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GESYDAMS

INEXPERIENCE DE L’UNIVERSITE LAVAL 
DANS L’UTILISATION DES BANQUES

D ’ INFORMATION (LAVAL UNIVERSITY’S
EXPERIENCE WITH DATA BASES)

service
Afin de 

du milieu 
ressources 
debut , ce 
banques

L’equipe Gesydams du Centre de documen­
tation de la Bibliotheque de 1’Universi- 
te Laval a pour but de faciliter aux u- 
sagers 1’acces aux banques d ’ in format ion 
specialisees . Elie etablit un lien di­
rect entre les usagers et les systemes . 
Son role consiste a depister, signaler 
et exploiter les services de dissemina­
tion selective de 1’information . En a- 
vril 1973 , l’equipe gere plus de 145 pro­
fils courants et retrospect ifs . (The aim 
of the Gesydams team at the Documentation 
Center of Laval University’s Library is 
to facilitate users’ access to speciali­
zed data bases. Gesydams establishes di­
rect links between users and systems . 
Gesydams’ role is to screen, to report 
and to operate, generally speaking, se­
lective dissemination of information (SDI) 
services. At present (April 1973) the 
team is managing over 145 current and re­
trospective interest profiles).

En 1968 , la creation de CAN/SDI permit d’elargir 1’e- 
ventail des services documentaires du Centre et d’assurer 
aux chercheurs une signalisation periodique a un tarif rai-

INTRODUCTION
Depuis 1967, le Centre de documentation de la Biblio­

theque de 1’Universite Laval offre aux chercheurs un 
de dissemination selective de 1’information (DSI). 
concilier les exigences de la multidisciplinarite 
universitaire et les contraintes imposees par nos 
financiaires limitees, nous avons oriente, des le 
service DSI principalement sur 1’exploitat ion des 
d’information existantes ou qu’elles soient .

R. Francoeur, E. Loranger, A. Gamache 
Centre de documentation de la Bibliotheque

Universite Laval, Quebec G1K 7P4
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d ’ in-

3)

4)

2)

3)

il faut aussi si-

1)

sonnable . 
li sat ion 
des ignee

Pour le systeme 
1)

Maintient un inventaire M jour des banques d1 information 
Conseille I’usager pour 1 *elaboration de son profil d’in­
teret et le choix des banques d1 information pertinentes 
a son domaine de recherche
Effectue 1’analyse statistique du profil d’interet afin 
d’ameliorer la pertinence des references signalees
Permet d’effectuer rapidement les modifications du pro­
fil d ’ interet.

FONCT IONNEMENT
Les principales fonctions de I’equipe GESYDAMS sont: 

le depistage et 1’analyse des nouvelles banques d’informa- 
tion, la promotion des services de signalisation, 1’elabo- 
ration des profils d’interet, les communications avec les 
systemes, 1’analyse statistique des profils et leurs modifi­
cations. L’annexe A illustre le cheminement des operations 
qu’effectue I’equipe GESYDAMS.

Pour 1’us ager 
1) 
2)

DIFFICULTES RENCQNTREES
Parmi les difficultes rencontrees, 

gnaler:
La resistance des usagers, en particulier des chercheurs, 
£ deleguer leur recherche documentaire £ une tierce per- 
sonne. Nous avons remarque cependant qu’un profil expe­
rimental permet de surmonter cette difficult^

AVANTAGES DE CETTE FORMULE 
L’equipe offre les avantages suivants:

Effectue les tests necessaires (en soumettant des pro­
fils d’interet experimentaux) permettant 1‘evaluation 
pragmatique des nouvelles banques d’information 
Accelere le traitement des profils en elaborant plus ra­
pidement une meilleurs strategic de recherche 
Favorise 1’exploitat ion des banques d ’ information grace 
a son programme d’information multi-media aux usagers.

L’EQUIPE _ ____
Le sigle GESYDAMS signifie: Groupe d’exploitat ion 

des systemes documentaires automatiques. L’equipe est un 
groupe ’’Search Editor” dont les objectifs sont: promouvoir 
1 ’ utilisation et faciliter 1 ’ exploit at ion des banques 
format ion.

L’accueil reserve M ce nouveau service de signa- 
fut encourageant et des 1971, I’equipe du DSI fut 
par le sigle GESYDAMS.



74

GESYDAMS

2)

3)

4)

GESY-

BR EG = IG =

facteur de pertinence 
facteur d’imprecision 
facteur d’efficacite 
facteur de bruit

Pour le profit
EG = facteur d’efficacite
IG = facteur d’imprecision

Les references sont alors regroupees par elements de 
reperage et par banques d ’ informat ion . La programmerie STAT 
permet d’evaluer les parametres suivants :

Le scepticisme des chercheurs pretendant etre informes 
suffisamment au moyen de contacts personnels. L'eten- 
due de la couverture des banques d ’ informat ion specia- 
lisees, la variete des elements de depistage et la ra- 
pidite du service offert suffisent & aplanir les doutes 
persistants 
L’inquietude de certains chercheurs a etre submerge par 
une documentation trop abondante. Cette crainte dispa- 
rait devant 1’assurance de la disponibilite de GESYDAMS 
pour effectuer les modifications du profit .
Les lacunes de certaines banques d ’ information encyclo- 
pedique dans des secteurs specialises de la recherche. 
C’est alors que GESYDAMS suggere 1 ’ utilisation de ban­
ques d ’ information plus specialisees .

ANALYSE STATISTIQUE
Lorsqu’un usager est insatisfait des references ob- 

tenues, il peut obtenir rapidement une analyse statistique 
de son profil d’interet. Il doit pour ceci, ponderer un e- 
chantillon de references reques et les transmettre a 
DAMS.

P.i
B.1
D.1

I.1
C.1
D.1

E .1

i = l
&
i = l

Ri

i = l

Ni 
i“n SN. i = l 1

Pour chaque descripteur i, simple ou coordonne 
P. 
l!

bA.
1

SBi
i = l 1
i =n
i = l 1
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d * un

st a-

On-remarque alors, que le rendement du profil se si- 
tue entre 23.88% et 36.56%.

La deuxieme partie de cette annexe renferme les re- 
sultats de 1’analyse statistique effectuee pour ce profil.

La troisieme partie de 1’annexe B montre le profil 
d'interet modifie £ 1’aide des resultats de 1’analyse 
tistique.

nombre de references pertinentes signalees par le 
descripteur i

= nombre de references imprecises signalees par le 
descripteur i

= nombre total de references signalees par le des­
cripteur i

= nombre de references non-pertinentes signalees par 
le descripteur i

STATISTIQUES D’UTI LISATION DU SERVICE GESYDAMS
En avril 1973, GESYDAMS dessert environ 12% des cher- 

cheurs de 1’Universite Laval. Ceci exige la gestion de plus 
de 90 profils courants et de plus de 55 profils retrospect ifs.

Le profil signale done une reference pertinente sur 
trois. En examinant les resultats des analyses statistiques 
pour chacun des descripteurs simples ou coordonnes, on re­
marque que deux de ces descripteurs donnent plus de 62% du 
facteur de bruit global. Ces descripteurs sont: DEVELOP** 
CHILD* et F00D*+HABIT*. Il est cependant impossible de son- 
ger a retrancher completement ces deux descripteurs coordon­
nes puisque le facteur d’efficacite de ces deux descripteurs 
coordonnes representent au-delcL de 28% du facteur d’effica- 
qite globale. Le facteur de pertinence de chacun de ces des­
cripteurs coordonnes, confirme cette decision. En effet, on 
remarque que 12% des references reperees par chacun de ces 
descripteurs ont ete jugees pertinentes.

C .i
D .1
N .1

B .i

L’annexe B presente en premiere partie un exemple 
profil d’interet S analyser.

En examinant les references depistees par ces des­
cripteurs , on remarque que le descripteur EDUCAT* apparait 
sur la plupart des references non pertinentes reperees par 
le descripteur DEVELOP*+CHILD*. Pour le descripteur FOOD** 
HABIT*, on remarque qu’en limitant la recherche aux descrip­
teurs *MAN ou *MEN ou CHILD*, on pourrait ainsi eliminer la 
plupart des references non pertinentes.
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35
4
2
2
6

23
8
2
9
1
1

3
28
1
2
2

23

Retrospectifs 
ERIC 
Medlars 
Medline 
Excerpta Medica 
Compendex 
Vibanque

Courants
ISI 
Geo-Ref 
GRA 
Compendex 
Inspec 
Chemical Abstract 
Medlars 
Chemical Title 
Biological Abstract 
CAIN File 
ERIC

Le tableau suivant donne la liste des banques d’in­
formation ainsi que le nombre de profils retrospect if s et 
courants.

CONCLUSION
L'accueil reserve par les chercheurs de Laval M la 

dissemination selective de 11 information a ete amplement 
suffisant pour nous convaincre de continuer a offrir ce 
service. Le rayonnement de GESYDAMS a deborde les cadres 
de 1'Universite Laval. Plusieurs centres de recherche du 
gouvernement et des universites du Quebec ont sollicite 
et obtenu ses services. Cette activite regionale du Cen­
tre de documentation s’inscrit dans le cadre de 1’etablis- 
sement d1 un reseau national de centres regionaux DSI .
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ANNEXE A

SCHEMA DU FONCTIONNEMENT DE GESYDAMS

non

oui

ouio

oui

non

oui ■>

non

^RENDEMENTX 
SATISFAISANT 
\DU PROFIL­

ES YDAM 
PEUT 

EPONDR

PROFIL D'INTERET

^BESOIN^DES 
HERCHEUR

MESSAGE 
SPECIAUX

ANALYSE DES CARACTE-
RISTIQUES

NOUVELLES 
BANQUES

REFERENCES
EXPEDIEES
A L'USAGER

ANALYSE 
STATISTIQUE 
DU PROFIL

non^

I
(PROMOTION^! DES k-\SERVICES J

^GESYDAMSj|-

SYSTEME

Tbui

/MODIFICATION^ 
\ DU PROFIL /

USAGER

/ REFERENCE\^RAD ITIONNELL
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ANNEXE B

1) PROFIL A ANALYSER

DESCRIPTEURSDESCRIPTEURS DESCRIPTEURS

VEGETARIAN1 A
NIBBLINGB

♦NUTRITION2 DEVELOP* DC
CHILD*E

F CURVE*

I PATTERN*3 G DIET*
H ♦FEEDING* J CONSUM*

HEALTH*K
L POOR*
M HABIT*

DISADVANTAG*N

4 0 FOOD* P FAD*
J CONSUM*
M HABIT*
K HEALTH*
L POOR*

5 Q FREQUENC* R MEAL*

i
I

EXPRESSIONS DE RECHERCHE I

QUEST. 
HO ou\

v’ 
ou\

I

University Laval 
8IBLIOTH&QUE -CENTRE DE DOCUMENTATION

GESYDAMS

i

i

i

ou\

NE 
01 
02 
03 
H. 
05

B_
1 
I
T
~I | 99

NR
99
99
99
99

A/B______
C&(D/E/F)

0&(P/J-M) 
Q&R
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2) ANALYSE STATISTIQUE DU PROFIL

1 2 3 6 7

DESCRIPTEURS B C D

VEGETARIAN 6 0 1006 0 18.75 0
NIBBLING 1 0 2 50 0 3.12 1.17
DEVELOP*+CHILD* 7 7 55 12.72 12.72 21.87 48.23
DEVELOP*+*NUTRIT I ON* 4 103 40 12.05 3.5230

0 0 5 0 0 0 5.88
DIET*+PATTERN* 1 0 16.66 3.126 0 5.88
DIET*+CONSUM* 10 3 0 33.33 0 2.35

1 11.112 22.22 6.259
0 0 0 0 0

100DIET*+HABIT* 1 0 • 0 00
1 100 3.12*FEEDING*+DISADVANTAG* 1 0 0
1 0 0 0*FEED I NG*+CONSUM* 0 0
1 0 0 0*FEEDING*+HABIT* 0 0
1 0 0 00*FEEDING*+HEALTH* 0

12.05 7.0511 36.36 9.091FOOD*+CONSUM* . 4
3.121 01 0

17.64 6.25172 3
3.52003 000
1.17001 000

9.37 0100 033 0

IG = 12.68%EG = 23.88% JQ9

LEGENDE

DIET*+HEALTH*
DIET*+POOR

FOOD*+FAD*
FOOD*+HABIT*
FOOD*+HEALTH*
FOOD*+POOR*
FREQUENC*+MEAL*

7.05
2.35

1.17
1.17

2
1

100
11.76

0
1.17

P 
%

I 
%

E
%

BR 
%

1 :
2 :
3 :
4 :
5 :
6 :
7 :
8 :
9 :

10 :

0
14.11

DEVELOP*+CURVE*

Liste des descripteurs simples ou coordonnes
Nombre de references pertinentes
Nombre de references imprecises
Nombre total de references
Facteur de pertinence
Facteur d'i mpreci s i on
Facteur d'efficacite
Facteur de bruit
Facteur d'efficacite du profil
Facteur d'imprecision du profil
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3) PROFIL MODIFIE

DESCRIPTEURSDESCRIPTEURSDESCRIPTEURS

VEGETARIAN1 A
iNIBBLINGB

♦NUTRITION*DEVELOP* D2 IC
- EDUCAT*SCHILD*E

CURVE*F

I PATTERN*3 DIET*G
tJ CONSUM**FEEDING*H

HEALTH*K
L POOR*

HABIT*M
N DISADVANTAG*

4 0 FOOD* P FAD*
j CONSUM*
K HEALTH*
L POOR*

HABIT*M T *MAN
U *MEN
E CHILD*

5 Q FREQUENC* R MEAL*

EXPRESSIONS DE RECHERCHE

ramp

I

QUEST.
MO

\et
Ol\

I
I 
*

University Laval 
BIBLIOTHfcQUE -CENTRE DE DOCUMENTATION

GESYDAMS

ou\

i

t
I

i

O<\

!

NE 
OT 
02 
03 
04 
05

1 
I 
T 
i 
i
7

NR
99
99
99 
99 
99

A/B 
C&(D/F/E—S)

0&(P/J-L/M&(T/U/E )T w


