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RESUME

Pour les sp£cialistes du Departement de Psy
chiatric infantile de I’hopital Sainte-Justine, 
le C.I.E.A.I. a cree un systeme d'information 
sur le materiel de soins. Adapts a leurs be- 
soins, le systeme possede la souplesse neces- 
saire pour se rSajuster constamment selon la 
retroaction des usagers. (For the benefit of 
the specialists of the Child Psychiatry Depart
ment of Saint Justine’s Hospital, the C.I.E.A.I. 
has organized an information system for their col
lection of manuals, kits and hobby material.
Well fitted to their needs, the system is flexi
ble enough to be readjusted according to the feed
back from the user.)

Pierrette Dubuc, directeur-adjoint
Centre d1Information sur I'Enfance et 1'Adoles
cence Inadaptees. HOPITAL SAINTE-JUSTINE pour 

les enfants.

LA MATERIATHEQUE DU SERVICE DE DEVELOPPEMENT DU
MATERIEL ET DES PROGRAMMES D'ENSEIGNEMENT ET DE REEDUCATION, OU 

COMMENT REALISER UNE BIBLIOTHEQUE D'OUTILS. (THE INSTRUCTIO
NAL MATERIALS CENTER OF THE SERVICE FOR THE DEVELOPMENT OF 
SPECIAL EDUCATION MATERIALS AND PROGRAMS, OR HOW TO ORGANIZE

A LIBRARY OF EDUCATIONAL TOOLS.)

Ce type de collection est dejci connu sous des etiquettes va
rices. A 1'Universite, on 1'appelle:"Curriculurn Lab", "Curriculum 
Library" ou "Didactheque"; a la Commission Scolaire on T appelle: 
"Instructional Materials Center" ou "Centre de Documentation pSdago- 
gique". A notre connaissance, aucune materiatheque n'avait encore 
ete installs en milieu therapeuthique.

"ou-

La materiatheque, e'est 1'organisation systematique du mate
riel de soins servant a la reeducation ou a la ^adaptation des en
fants traites au Departement de Psychiatrie de I'HGpital Sainte-Jus
tine. Livres de classe, corriges, tests pedagogiques, albums d'ima
ges, jeux, blocs, billes, casse-tete, materiel specialise, etc: 
tout ce que comporte la collection devient pour 1'educateur, un 
til" pour proceder au traitement des enfants.
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ORIGINE DU PROJET

Une organisation systematique s'averait nScessaire; il fallait 
des fonds et du personnel. Cest alors que les reeducateurs se sont 
tournSs vers le Centre d'Information sur I'Enfance et 1'Adolescence Ina- 
daptees (C.I.E.A.I.) pour 1'inviter a participer & leur projet.

Le passage de la collection du materiel et des programmes au 
C.I.E.A.I. devait desormais partager les activites du groupe en deux 
sections, toutes deux animSes par la meme equipe du Service de d£ve- 
loppement du materiel et des programmes d'enseignement et de reedu
cation:

- Un service de recherche et d'experimentation
- Une materiathdque

Cependant, le materiel continuait a etre achete et depose 
dans ce local jusqu'au moment ou on s'est rendu compte qu'une partie 
de ce materiel n'etait pas, peu ou mal utilise.

Marcel Lapointe retragait ainsi les origines de la materiathe- 
que: les psycho-educateurs et les reeducatrices de la psychomotricite 
de la Clinique des Troubles d'apprentissage avaient accumuie une cer- 
taine quantite. de materiel servant tant 3 1'evaluation qu'3 la reedu
cation. Ce materiel etait assez souvent reparti dans les differents 
locaux et bureaux de ces personnes. Cette situation creait les pro- 
blemes suivants: certains n'etaient pas au courant du materiel existant 
ou, s'ils 1'etaient, ne savaient pas ogi le trouver ou perdaient 
passablement de temps 3 le retracer; de cel a decoulaient des achats 
inutiles, en double ou en triple. Il fut done decide de rassembler le 
materiel dans un seul endroit afin d'en faire 1'inventai re et la clas
sification. Grice 3 ce local, on encourageait les gens non seulement 
3 venir y chercher du materiel, mais egalement a 1'etudier, le comple
ter et au besoin en fabriquer. Au lieu de la recherche individuelle 
par chacun des pedagogues, on provoquait un travail en commun a deux 
ou trois sur un meme sujet.

Cest ainsi qu'au lieu d'avoir sept ou huit personnes pri
ses avec le probleme de preparer, chacune de son cote, le materiel . 
necessaire a une evaluation plus poussee en mathematiques, on a de- 
mande 3 la personne la plus interessee et competente dans ce domaine de 
faire ce travail. Il en fut de meme pour un programme au niveau de 
la discrimination et de la memoire auditive, du rythme, etc... 
Cetait deja un progres.

Les raisons de cet etat de choses etaient nombreuses. Elies 
etaient reliees au materiel lui-meme, sa presentation, sa forme ou a 
1'absence de directives precises et claires sur son utilisation, sa 
theorie de base ou encore 3 un mauvais usage du materiel par le per
sonnel qui parfois n'avait pas lu ou compris les directives et limites 
quant 3 son usage.
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BUTS

ORGANISATION DE LA MATERIATHEQUE

i.e. susceptible de s'ajuster a de nouveaux besoins.2. Souple,

3. Rapide,

i.e. qui fournisse toute 1'information requise par 
le reeducateur au sujet de chacun des elements.

parce que 1'usager est immediatement responsable 
des soins a 1'enfant malade et inadapte, present 
a 1'hSpital pour une p^riode donntfe.

Le C.I.E.A.I. devait done prevoir pour ce projet, une organi
sation qui soit:

1. Adequate,

4. D'offrir, au besoin, la consultation nScessaire aux spe
cial istes de 1'enfance inadaptee de tous les milieux.

Pour realiser ces objectifs, le Service de recherche et d'ex
perimentation du S.D.M.P.E.R (Service de developpement du materiel 
et des programmes d'enseignement et de reeducation) s'appuie sur la 
materiatheque.

Le Service de recherche et d'experimentation s’est done donne 
pour but:

1. D'organiser et de classifier le materiel, les ouvrages 
techniques se referant au materiel, les techniques et les 
methodes de reeducation et de traitement pour favoriser 
la preparation de programmes reeducatifs et thSrapeuti- 
ques individualises et de groupe.

4. Normalisee, de fagon a permettre une liaison facile avec d'au- 
tres equipes oeuvrant dans le meme sens.

3. D'offrir, de par son appartenance a un hopital univer- 
sitaire, un service d'enseignement, d'information et 
de formation: non seulement au personnel professionnel 
de la reeducation, mais encore aux autres disciplines du 
Departement et, dgalement a des personnes ou des orga- 
nismes de 1'exterieur.

2. D'analyser et d'experimenter le materiel et les pro
grammes de reeducation et de traitement.

La collection etait deja reunie. Il fallait determiner la me
thode d'operation a suivre afin que le programme puisse s'etaler en 
trois etapes:

a) 1'organisation et le catalogage descriptif du materiel.

b) 1'analyse de chacun des elements par les spccialistes du SDMPER, 
a 1'aide de mots-cies precisant 1'usage et le contenu.
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dures.

CATEGORIES

C.M.

documentation techniqueD.T.

de testmaterielM.T.

de bricolagematerielM.B.

materiel d'apprentissageM.A.

materiel audio-visuelA. V.

La formule americaine, destinSe a la formation des maTtres de 
Tenfance inadaptee, fut soigneusement StudiSe par I'equipe du SDMPER, 
et finalement, substantiellement modifiSe.

La premiere demarche du C.I.E.A.I. fut d'examiner les services du 
meme genre dSj3 offerts en milieu amfiricain, & 1'intSrieur du reseau des 
SEIMC (Special Education Instructional Material Centers) cr£e par le Coun
cil on Exceptional Children Information Center.

de 1' appel lation americaine: curriculum material, pour le materiel 
didactique

c) la publication d'un catalogue de la collection £ 1'intention 
du milieu quebecois.

Le MSU-IMCHCY avait organise sa collection selon des categories 
pratiques qui en facilitaient le rangement.. Nous avons nous-memes eta- 
bli d'abord cinq, puis finalement sept categories de materiel:

En 1969, une visite au CEC Information Center afin d'Studier les 
methodes utilisCes pour 11 organisation de la documentation dans le reseau 
ERIC, dont il est 1'"Exceptional Children Clearinghouse", nous avait amene 
a visiter le Mid-Atlantic Region Special Education Instructional Materials 
Center de la George Washington University. CStait la que se trouvait 
rSunie 1 'information du reseau de SEIMC. On nous signala le reseau re
gional creq6u Michigan State University Instructional Materials Center 
for Handicapped Children & Youth 3 1'intention des Stats du centre-ouest 
des Etats-Unis.

Une visite a East Lansing en juin 1970, nous permit de cons- 
tater I'efficacitS de leurs operations. Le directeur Carl Oldsen, 
nous offrit genSreusement documents, formules et manuel de procS- 

Une copie des diffSrents catalogues produits par 1'ordina- 
teur, fut achetSe 3 un prix fort convenable, si on considere le 
caractere unique de 1'information fournie.

Ce catalogue constitue pour nous, une sorte d'ouvrage de 
reference puisque s'y trouvent analyses en 200 mots, livres, articles 
de revues, jeux ou "kits" du meme ordre que ceux que souvent nous 
possedons ou pourrions songer 3 acheter.
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P.E. prriodiques pour enfants.

NO D'ACCESSION

FICHES DESCRIPTIVES

1970.

PROCEDURE

L'equipe des bibliothecaires rencontrait Carl Oldsen en decembre
Il fut entendu qu’on procederait selon les normes de 1‘Anglo-Ame

rican... et les ressources de la bibliothecaire responsable du projet. 
L* indexation serait limitee a cinq termes.

Nous n'avions pas d'ordinateur, mais la fiche a perforation to- 
tale dite "peek-a-boo" permettait une recherche manuelle adequate. 
GrSce 3 I'acces numerique, on peut exploiter ainsi toutes les facettes 
de 11 information a la maniere de 1'ordinateur.

[.'experience suivit son cours jusqu’S ce que les reeducateurs crient 
au secours! La fiche 3" x 5" et le vocabulaire limite ne satisfaisaient 
qu’avec peine le professeur situe devant un probleme urgent a rSgler et qui 
se perdait dans le fichier 3 chercher a "bille" ce qu'il fallait trouver 
& "perle". Il n'y trouvait meme pas du tout "batons de popsicle" qui 
pourtant 1ui etaient necessaires et qui se trouvaient 1&!

La question fut etudiee et une nouvelle formule adoptee. Desor- 
mais un espace est reserve pour "illustrer" ou decrire de fagon symbo- 
lique le materiel. Voici les symboles utilises: les premiers decrivent 
le type d'activite propose et les seconds, le support materiel lui-meme. 
L'information bibliographique est donnee et meme le fournisseur et le 
prix car ces renseignements peuvent etre utiles a une nouvelle commande 
ou pour eclairer un visiteur.

Une feuille de route retrace chacune des ftapes de 1'operation.
Comme on peut le constater, le catalogue est construit en deux mouvements: 
d'abord le catalogage descriptif jusqu’au rangement; ensuite, 1'indexation.

a) La premiere etape commence au moment oO le materiel , commande par la 
Section Education - Reeducation,est remis S la materiatheque apres ve
rification de la commande et preparation du materiel par les reeducateurs.

Au Michigan, 1‘attribution d'un numero d'accession est une pro
cedure normale pour Ventree sur ordinateur: c‘est le numero qui iden- 
tifie un dossier. C'est par ce numero que 1'information est retracee 
3 1'interieur de chacun des catalogues: auteurs, editeurs ou sujets. 
L'information se trouve au complet a la fiche descriptive du catalogue 
topographique classee numeriquement.

Il fut done decide d'inscrire la cate-gorie et le numero sur cha
cun des objets ou manuels. Mais comment construire 1'entree principale, 
la fiche oQ toute 1 'information necessaire serait reunie?
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C'est par-

Exemple:

Le TWISTER.

Le service du Pret:

ThCrese Costopoulos, responsable du projet depuis ses origines,

La recherche des termes propres decrivant le contenu, 1'usage 
ou les programmes auxquels se rapporte le materiel represente une re
flexion qui ne s'est encore jamais faite au niveau de Taction thera- 
peutique.

Les emprunteurs qui sont les membres de la Section Education - 
Reeducation, et ceux du Departement de Psychiatrie Infantile de TH6- 
pitai Sainte-Justine y ont alors acces.

b) La deuxieme etape est confiee a un charge de recherches qui de
termine la terminologie avec Tassistance des membres du SDMPER. Il 
procedera par categories. Son vocabulaire est revu et di scute par 
un Comite de Terminologie auquel participe une bibliothecaire du Cen
tre, responsable des Thesaurus.

Un exemplaire marque "specimen" est conserve sur place pour la 
consultation, et ne peut etre emprunte que pour une periode tres breve. 
Les nombreux exemplaires des manuels et autres objets necessaires en 
quantite importante sont par ailleurs regroupes numeriquement et for
ment la "reserve" oD Ton va puiser au besoin.

L'attribution du numero d'accession se fait a Taide d'une gril- 
le-memoire. Sur une formule 8 1/2 x 11 repetant la fiche topographique, 
le bibliotechnicien procede au catalogage descriptif. Il tape ensuite 
les fiches auteur et titre, les verifie et les classe, etiquette le 
materiel et le range ou le prete s'il est deja attendu. La fiche des
criptive ou topographique est dactylographiee et la formule MAT-103 
est ensuite rangee numeriquement dans une chemise oO se retrouve la 
feuille de route.

Cette etape est particulierement importante. Par exemple, il 
faudra changer le contenant d'un jeu de blocs de fagon a permettre une 
meilleure prehension et un rangement plus facile; ou bien effectuer 
le montage d'un jeu qu’un educateur n'aurait pas le temps de faire 
lui-meme. Preparer le materiel , c'est en somme le rendre immediate- 
ment utilisable par un groupe d'enfants... exceptionnels. 
fois plus qu'une preparation, c'est une adaptation.

Tous les enfants s'y amusent mais ce jeu presente deux 
defauts. Un inconvenient de surface: la preparation de la roulette est 
anglaise... il importe d'en faire la traduction. Un inconvenient plus 
serieux: la roulette ne respecte pas Torganisation du schema corporel. 
Cela ne pose pas de probleme a un enfant normal, mais chez un enfant 
qui n'a pas interiorise son schema corporel, cela cree de la confusion. 
Alors on procede a Tadaptation du Twister et de combien d'autres.'!
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- sa forme

son contenu

- sa matiere de fabrication (si necessaire)

- ses dimensions (au besoin)

- ses champs precis d'application.

CONCLUSIONS

precise cette demarche: nous tentons de decrire cheque item de notre 
collection de la fagon suivante:

Pour I'usager qui n'en a pas besoin, cela ne lui nuit aucunement: 
11 ne se sert pas des descripteurs qui ne le concernent pas. Mais pour 
I'usager qui fait un travail clinique complexe, les renseignements plus 
raffines peuvent lui etre une aide tres preci euse.

Le vocabulaire utilise par le reseau du SEIMC £tait encore som- 
maire en 1970. Il s'est developpS depuis: une liste recue du CEC in
formation Center en juillet 1971 compte plus de 400 descripteurs, et 
la derniere, datee d'avril 1973, en contient plus de 1000. Nous avons 
d'abord traduit la liste regue en 1971 avec 1'intention de 1'utiliser 
et de permettre ainsi 1'exploitation de la documentation amSricaine 
par un vocabulaire bilingue. Mais les re£ducateurs se sont vus forces 
de modifier les termes en les pr€cisant et les rendant plus fideles a 
la realite de leur experience en milieu de soins. Ils se sont, en 
fait, appliques a creer un vocabulaire precis et assez universel pour 
qu'un specialiste du milieu de 1'education puisse s'y retrouver egale
men t.

Nous n'abordons pas les categories d'handicaps: deficience men- 
tale, etc. car nous savons qu'un meme materiel peut etre utilise diffe- 
remment avec differentes categories d'enfants. C'est a 1'educateur et 
au reeducateur de choisir. La categorie ne sera done utilisee que s'il 
s'agit d'un materiel tres specifique comme une cuillere recourbee pour 
un enfant handicape moteur. Nous tentons cependant de raffiner le plus 
possible les domaines d'application de chaque item allant jusqu’S spe
cifier "macaroni" ou "batons de popsicle" qui s'associent alors a d’au- 
tres termes tels "bricolage" "documentation technique" "motricite fine".

Il est certain que le meme besoin d'organisation du materiel 
existe dans les commissions scolaires. Par exemple, la Regionale de 
Chambly avait, elle aussi, projete 1'organisation de sa collection 
dans le meme but que le SDMPER. A 1'occasion du congres du Conseil 
du Quebec pour 1'Enfance Exceptionnelle (C.Q.E.E.) en novembre 1972, 
Maria Grossman, principal du Centre Bel-Essor, visitait la materia- 
thSque. Un projet de collaboration entre les deux secteurs fut vite 
£labor£. La bibliotechnicienne de la materiatheque de la R^gionale
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Par exemple, depuis le jour ou ce texte fut r€dig£, on ex- 
pdrimente une nouvelle presentation du materiel, jusqu'ici r£parti 
en ordre num^rique sur les rayons selon les categories d£ja citees. 
Parce que de plus en plus de visiteurs et meme les sp£cialistes du 
departement voulaient voir et toucher le materiel destine a certai- 
nes disciplines ou certains traitements, le materiel a ete regroup^, 
conservant toujours son ordre numerique selon qu’il est utile a 
1‘enseignement correctif des mathematiques, du frangais, etc.

Dans chacune de nos operations, nous voulons mettre au point 
des methodes et des procedures qui puissent etre utilisees par les 
autres institutions et qui permettent la creation d'un reseau de
centralise. Ceci, non seulement dans un but evident d'economie des 
dollars et des energies, mais surtout afin d'offir le service aux 
usagers sur place, la oD se trouvent le besoin et la creativite 
requise pour provoquer le changement, 1'ameiioration toujours ne- 
cessaire.

Ce souci de creer un Thesaurus des tenues utilises pour de- 
crire le materiel et les programmes de traitement et de reeducation 
qui soit accessible 3 tous les specialistes de 1’enfance inadaptee 
reflete une preoccupation majeure du C.I.E.A.I.

Si chacun veut bien offrir, une collaboration aux travaux du 
Comite de Terminologie du C.I.E.A.I., le vocabulaire offert aux spe
cial istes des diverses disciplines en sera d'autant plus riche et 
pertinent. Le tout sera realise a un prix relativement modeste, qui 
s’etablit davantage sur I’esprit de collaboration et I'honnetete 
intellectuelle des participants que sur un budget charge de dollars.

De plus, le catalogue realise au C.I.E.A.I. doit faire 1‘objet 
d'une publication qui fournirait les fiches descriptives et un index 
des titres et des sujets. De cette fagon, le travail deja fait au 
Centre serait immediatement utilisable ailleurs. La souplesse de la 
formule permet que chaque institution y insere ses propres mots-clcs 
sans compromettre 1'efficacite du systeme. La fiche topographique, 
rendue disponible, represente aussi une economie appreciable: I1in
formation est r£pertori£e une fois pour toute. Le modele permet 
de completer 1’inventai re du materiel en errant, a son tour, ses 
propres fiches-topo qui pourraient etre publiees de la meme maniere, 
selon un procede cooperatif qu’il reste a mettre au point.

de Chambly vint s'initier a nos methodes et il fut entendu que les 
professeurs du Centre Bel-Essor delegueraient 11un des leurs au Comity 
de Terminologie de notre Materiatheque. Le Conseil des Ecoles Catho- 
liques Romaines de Carleton (Ottawa) et plusieurs centres universitai- 
res de formation des maTtres se sont Sgalement int6ress€s a ce projet 
et nous ont meme demande la permission de copier notre fichier, afin 
de s'inspirer de nos methodes et profiter directement de 1’experience.
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Des illustrations sur diapositives accompagnent ce texte.N.B.

i

Pour que 1’usager s'y retrouve, une grille colorSe 
le rSoriente du fichier-topographique vers I'fitalage approprie.

On peut done conclure que le systdme mis au point par le 
C.I.E.A.I. possede la souplesse necessaire pour repondre aux be- 
soins nouveaux qui peuvent surgir: une retroaction constante 
entre le systeme et 1'usager qui le modifie et 1'adapte 3 ses 
besoins. Ne pourrait-on pas dire que ce sont la les exigences 
de la cybern£tique et nous croyons y avoir 6t£ fideles a 1’6- 
chelle fort modeste ou nous oeuvrons.
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