
RESUME

- dresser 1'inventai re des sources, canaux et moyens disponibles,
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- mettre en place une serie de services assis sur des sources diffe- 
renciees et complementaires, et renforcer les liaisons au sein du 
milieu concerne en facilitant la communication entre les differents 
centres de recherche qui le constituent.

- identifier les besoins peu ou real satisfaits a partir des resultats 
de rencontres avec les gros utilisateurs et les observations rassem- 
bles par les centres de documentation eux-memes,

Christian Bornes
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TRANSFER! DE L1 INFORMATION SCIENTIFIQUE 
DANS UN MILIEU DE RECHERCHE

L'etude et les realisations se sont appuyees sur des moyens assez con- 
ventionnels, mais qui, a 1'usage, ont prouve leur efficacite ; une 
deuxieme phase en cours de developpement fera plus systematiquernent 
aonel aux moyens de 1' informatique.

ABSTRACT

Afin de faciliter, au sein d'une population de recherche relativement 
disnersee, le transfert de 1'information scientifique relative a son 
domaine, il a ete cree en France un reseau sectoriel d'informations 
scientifiques sur 11 Informatique, 1'Automatique et les sciences con- 
nexes. La demarche suivie a consister a :

In order to facilitate the transfer of scientific information relevant 
to the interests of each researcher in a relatively dispersed group, 
a scientific information network has been established in France cove­
ring the areas of Information Science, Data Processing, and related 
fields. The steps taken were the following: 1) to establish an inven­
tory of all available sources and channels; 2) to identify unfulfil­
led or inadequately fulfilled needs, based on meetings with information 
users and on observations made by documentation centres; 3) to esta­
blish a series of services based on differentated and complementary 
sources and to reinforce communication links within the user environment 
of researchers and research centres, thus facilitating communication 
among these. This study and its results are based on method which are 
conventional but shich have proved efficient; the second phase, now 
underway, calls for a more systematic use of Information Science methods.



que d'autres sec-

IDENTIFICATION DE LA POPULATION CONCERNEE
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Cette organisation presentee de fagon sequentielle pour la 
clarte, a ete dans les faits 1'objet de certains recouvrements de phase.

- productivity accrue de chercheurs : environ 14 % I'an ; ce 
qui augmente d'autant la litterature primaire disponible (cf. Rapport 
ANDERLA - L'information en 1985 - Une etude previsionnelle des besoins 
et des ressources - OCDE - Paris, 1973),

- developpement de 1'acces au troisieme cycle d'un plus grand 
nombre d'etudiants dans les domaines encore consideres comme d'avenir.

La dispersion
Cette population se caracterise par une tres grande dispersion 

ainsi que le souligne la carte ci-apres, presencant une repartition 
par ville de la seule recherche publique :

Ces domaines sont touches par 1'evolution 
teurs ont deja enregistree :

- identification de la population concernee,
- recensement des moyens disponibles,
- identification des besoins plus ou moins bien satisfaits,
- realisations.

La mise en place d'un reseau d'information en Informatique, 
Automatique et sciences connexes est passee par les quatre phases 
ci-apres :

PREAMBULE
P’expose qui suit ne met en oeuvre aucune procedure avancee, 

du type base de donnees, recherche retrospective, systeme documen- 
taire adaptatif, etc...

Il s'agit avant tout de faciliter le transfert des informations 
scientifiques au niveau des chercheurs du domaine de 1'Informatique, 
de 1'Automatique et des sciences connexes en France.
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- les equipes de petite taille inserees dans un univers pluri- 
disciplinaire (1'universite) sont isolees et demunies au niveau des 
moyens d'information. Discipline recente, 1'informatique vient au par­
tage des moyens en position d1inferiorite ; en effet, les disciplines 
traditionnelles, plus implantees ne lui laissent qu'une maigre part.

En conclusion, prise de conscience de 1'isolement d'equipes de 
recherche a faible effectif, sevrees d'informations de tous ordres 
concernant leur domaine, et peu de collaboration de centres dotes, 
entre eux, et a fortiori au profit des plus demunis.

Pour la mise en place du reseau d'information, il fallait avant 
tout connaitre les richesses disponibles.
L'INVENTAIRE DES MOYENS

IT co’nvenait'd'identifier la richesse detenue par les centres 
d'information ou de documentation dans le domaine concerne, ceci tant 
au point de vue des fonds qu'au point de vue des services existants.

A cette caract£ristique de dispersion de la population concernee repond :

C'est ainsi que 1'on a pu joindre dans cette enquete des soci^tes 
regionales d'informatique regroupant divers types d'utilisateurs ou des 
journaux professionnels, qui sont, sinon des dispensateurs d'informations 
scientifiques du domaine, du moi ns, tr&s souvent, des reorienteurs de 
demandes de documentation.

A la recherche publique et parapubl ique, il conviendrait d'ajouter 
la recherche privee, soit environ 400 personnes physiques supplemen- 
taires, situees, pour la majeure partie dans la region parisienne et

Comme il est de regie en la matiere, un questionnaire-guide 
d'interview a ete etabli, et les centres les plus importants ou les 
plus significatifs ont £te visites (liste en Annexe 1).

En dehors de ces centres, on s'est efforce de deborder la notion 
meme de centre documentaire pour considerer comme digne d'interet tout 
organisme du domaine ayant , a quelque degre, des preoccupations d'ordre 
documentai re.

Une organisation heterogene pour I'acces a 1'information : Ainsi :
- les centres de recherche organiquement constitues (laboratoire 

du CNRS, laboratoires associes, laboratoire de 1'Institut de Recherche 
en Informatique et Automatique, laboratoire d'ecoles d'ingenieurs) dis- 
posent de moyens propres importants sous forme de centres de documen­
tation adaptes mais souvent femes sur eux-memes n'assurant, vers 
1'exterieur, qu'une faible part de 1'information detenue,
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Cette impression de dispersion se trouve confirmee par la pre­
sentation geographique des 37 plus gros centres frangais de recherche 
publique. On distingue mieux ainsi les principaux poles de concentration :

Il apparait ainsi que 1250 equivalents chercheurs correspondent 
a environ 2000 personnes physiques. La dispersion enregistree s’accom- 
pagne de I’emergence d’un certain nombre de poles dont le plus important 
est constitue par la region parisienne qui represente un tiers de la 
recherche en Informatique et Automatique.
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- les orestations fournies.

En definitive, Tanalyse des moyens fait apparaitre une :

- certaine richesse

- grande redondance
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- organisation reelle en centre de documentation, ce qui suppose 
un minimum de moyens (colonnes 3 et 4 suffisamment alimentees), et 
une creation relativement ancienne,

- ouverture a des utilisateurs exterieurs a I'organisme, ce 
qui suppose une certaine autonomie, une certaine puissance financiere 
(mention dans la colonne 5 du tableau, et pave important dans la 
colonne 3),

- le volume des informations traitees ; le type des infor­
mations traitees,

- la production ou non de litterature scientifique ou tech­
nique sur le domaine couvert,

L'enquete devrait en particulier faire emerger des elements 
qualitatifs et quantitatifs :

- 1’existence ou non de contacts directs avec le milieu des 
informaticiens et automaticiens,

Ce tableau permet le classement de centres d'information selon 
quatre caracteristiques essentielles :

- specific!te du centre, ce qui est presque synonyme d'implen- 
tation dans un cycle de travail informatique (colonne 1), et qui implique 
des liaisons directes des collaborations avec les utilisateurs, un 
contact etroit.

- large complementarfte des moyens disponibles et des services 
rendus

- fourniture de prestations documentaires, ce qui suppose 
1’existence d’un fonds documentaire propre aussi reduit soit-il ; 
les colonnes 3 et 4 du tableau comporte un certain nombre de mentions, 
et s'oopose a la simple fonction d'orientation vers un centre specia­
lise (la colonne 3 du tableau est vide),

A la suite de ces analyses, un tableau recapitulatif a ete 
etabli, destine a faire apparaitre les differentes natures de ser­
vices rendus, et rendre comparable les elements individuels de I’en- 
quete. Il en a ete retire les tableaux simplifies que 1’on trouvera en 
Annexe 2.
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En definitive, la mise en parallele des souhaits exprimes des 
moyens existants a Dermis d'elaborer le tableau des points forts, des 
points faiNes ci-apres :

Ces trois elements justifient la mise en place d'un reseau bati 
sur les specificites les plus marquantes, dont 1'addition devrait cou- 
vrir un large eventail des besoins : source d'efficacite, et ou la re­
cherche systematique eviterait I'effet dispendieux des redondances : 
source d'economie.

L'INVENTAIRE OES BESOINS MAL OU PAS SATISFAITS
[_■ identification des besoins a resulte de nombreuses 

reunions organisees par le ENIST (Bureau National de 11 Information Scien­
tifique et Technique). Ces reunions d'information regroupaient les res- 
ponsables de centres informatiques importants, de chercheurs dans le domaine 
en mesure de faire valoir la nature des informations qui leur etait 
necessaire, et qu'ils ne retrouvaient pas de faqon habituelie. Les 
orecisions ainsi aoportees recoupaient pour leur majeure partie cel les 
recueillies a travers les centres de documentation analyses qui se 
trouvaient a I'ecoute de leurs utilisateurs.



Ce tableau appelle quelques explicitations des termes utilises :
Rubrique : domaines

- Domaines connexes : secteur interdisci plinaire

Rubrique : Besoins

- Signalement rapide : revue de sommaires, reseaux de signalements,

- Brevets : recensement et information,

- Recherches bibliographiques : recherches retrospectives 3 la 
demande et tenue a jour de dossiers specialises,

- Manifestations scientifiques : annonces et mises a disposition 
des actes. - 29 -

- Sources d'information : existence et localisation des infor­
mations,

- Signalement complet : existence de bulletins signaletiques de 
qualite,

- Mise 3 disposition : collecte, pr&ts, traductions eventuelles, 
reproductions des documents,

- Orientation : existence de services capables d'orienter les 
demandes vers la source d'information correspondante,

- D.S.I. : diffusion reguliere d'informations recentes s&lectionnees 
sur profil d'activity,

- Domaines propres : Informatique, Automatique, Mathematiques appliquees,

. applications de 11informatique-automatique a d'autres disci­
plines : ex : Informatique et Enseignement

Informatique et Medecine
. applications des autres disciplines 3 1'Informatique et 
1'Automatique : ex : Sociologie de 11Informatique 

Enseignement de 1'Automatique

- Bibliothdque de programmes : catalogue complet et mise 3 
disposition des programmes r&ellement disponibles

- Banques de donnSes : rense^gnements sur les composants, les 
materiels, les logiciels,

- Travaux de synthdse : compilation, comparaisons, jugements de 
valeur, par un ou plusieurs specialistes, dans un domaine limite,

- Evaluation de produits : diffusion rSguliSre d'evaluations sur 
les logiciels et les materiels,



le demandeur poten-

- 30 -

- realisation de travaux de synthese, faire le point de 1'etat 
de I'art 5 un moment donne ; synthese assortie de la bibl iographie 
npcessaire,

- mise a disposition des documents : un signalement d'article 
n'est pas suffisant, il faut pouvoir disposer de I'article lui-meme, 
quelque soit la forme du support, oapier, microfiche, etc... Ceci pose 
le probleme de 1'identification et de la mise a disposition de la litte- 
rature non commercialisee : rapports d'universite, theses, rapports de 
contrats finances sur fonds public, notices techniques constructeurs...

- signalement rapide et complet des publications afin d'eviter 
aux utilisateurs de consulter plusieurs bulletins bibl iographiques,

- orienter vers la bonne source d'information 
tiel : SOS/Doc dans le domaine de 1 'informatique,

Les points faihles ou inexistants conduisent au niveau des actions 
a entreprendre :

LES REALISATIONS
Une premiere mesure a 6t£ de :

- identifier les sources d'information specialisees sur le domaine 
lui-meme : informatique, automatique, mathematiques appliquees, riais aussi 
sur les domaines duplications de ces disciplines : exemple : informatique 
apoliquee a 1'enseignement, la medecine, I'art,

- informations periodiques sur les manifestations scientifiques, 
annonces de ces manifestations et mise a disposition des actes corres­
pondents.

. articles de fond

. descriptifs des contrats de recherche en cours finances sur 
fonds public.,

. presentations de laboratoires (projets de recherche, equipes 
de chercheurs)

. rubriques des regions dans lesquelles les laboratoires exposent 
leurs sujets de recherche, leurs publications, les manifesta­
tions qu'ils animent.

- rompre 1'isolement ; pour cel a, il a £te mis en place un Bulle­
tin de Liaison de la Recherche en Informatique et Automatique. Cette 
publication est mensuelle et gratuite. Elie s'adresse actuellement a 
plus de 4000 personnes dont 2800 en France et 1200 a 1'etranger. Elie 
comnorte une serie de rubriques :

Ces differents points ont, en definitive, constitue autant d'ob- 
jectifs a atteindre pour le reseau d'informations a mettre en place en 
ce qui concerne 1'informatique, 1'automatique et les sciences connexes.

Dans ce but, le BNIST a confie 3 1'IRIA (Institut de Recherche en 
Informatique et Automatique) avec 1'accord des principaux centres con- 
cernes, la mise en place de ce reseau.



- editer une revue hebdomadaire des sommaires des periodiques, et 
des nouveautes integrees au fonds. Cette revue est diffusee gratuitement 
a 750 exemnlaires au niveau des groupes de recherche universitai res ou 
non,

Le noeud IRIA du reseau est ouvert a tout demandeur. A la date du 
01/01/78 le centre comptait 1980 utilisateurs dont 1730 etrangers a 
1' Institut,

• Exemple : Institut National de la Sante et de la Recherche 
Medicale a Villejuif, pour tout ce qui concerne 1*In- 
formatique apoliquee a 1a Medecine.
Centre d'Etudes et des Telecommunications a 
pour tout ce qui concerne les reseaux et les telecom.

. du recueil des theses en informatique et automatique : theses 
d'Etat, de docteur ingenieur, de troisieme cycle,

. du recueil des raoports de fin de contrats finances sur fonds 
oublic.

- creer une collection synthese qui vise a faire le point sur 
des sujets d‘informatique et d'automatique pour permettre de les appre- 
hender plus rapidement dans leur totalite, ce qui implique : etudes 
bibliographiques, evaluations, regroupements et syntheses des infor­
mations ,

Les documents correspondants sont mis a disposition sous forme 
papier (nret gratuit) ou microfiches (payantes).

- creer une collection relative a la litterature non commer- 
cialisee. Il s'agit :

o.EALISATIONS EN COURS
II est apparu utile d'all er au del a des souhaits exprimes pour 

renforcer les differents poles du reseau constitue. Pour cela, I1Institut 
a multiplie avec les memhres de son reseau, des collaborations actives. 
Ainsi, actuellement 1'Institut :
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- creer un fichier des manifestations scientifiques ; L'lRIA 
a mis en place un fichier general des manifestations scientifiques 
intervenant dans les domaines au'il couvre que ces manifestations se 
passent en France ou a I'etranger. Le centre d1information de 1‘Institut 
assure oar ailleurs le recolement des actes correspondants. Un extrait 
de ce fichier les rencontres les plus importantes est publie dans le Bulletin de Liaison mensuel. Les demandes eventuelles plus precises et 
plus specifiques sont satisfaites en temps reel (voie telephonique).

Ce support est tres bien accueilli et son information repose 
sur la collaboration de chercheurs, correspondants benevoles.

- creer un bureau d'orientation vers les sources d'information.
L'Institut de Recherche d'Informatique et d'Automatique (IRIA) est 
consider*? comme le noeud principal d'un reseau d'information s'appuyant 
sur nlusieurs sources specifiques et done complementaires :



- lance :
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Pour atteindre plus de finesse dans les services rendus, il est 
envisage les developpements que nous venons de recenser.

Ceci a etc fait en recourant a des moyens qui peuvent apparaitre 
triviaux, mais qui sont, semble-t-il, efficaces.

- s'interesse activement a un projet d'uniformisation des modes 
d'acces a des fichiers multioles appartenant a une meme base de donnees, 
ceci pour le domaine de 11 informatique et de 1'automatique.

- participe a un projet de catalogage collectif des ouvrages du 
domaine couvert,

CONCLUSIONS
Ln creant ce reseau d'informations scientifiques, nous pensions 

avoir aide, oour un domaine certes limite, de faqon significative, le 
transfert de 1'information scientifique.

. un systeme de liaison entre catalogage et recherche documen- 
taire ; il s'agit, a partir de signalements fournis par une 
base de donnees, d'identifier ceux qui sont disponibles dans 
le domaine en fournissant la localisation la plus proche de la 
nature du suoport , les delais, les couts.

- narticine au recensement des periodiques existants afin de les 
localiser dans un but de mise a disposition plus rapide des articles 
signales nour un demandeur oroche (consultation, photocopie), d'identi­
fier, par ailleurs, les lacunes existantes dans les collections,

Ceci etant, il nous est apparu necessaire de mesurer de fa<;on la 
plus exhaustive possible I'interet des systemes et des canaux d'infor- 
nation mis en place. Dans ce but, a ete lancee, a 1'intention des utili— 
sateurs, chercheurs en informatique et automatique et sciences connexes, 
jne enquete destinee a les faire s'exprimer sur leur facon de communiquer, 
de s'informer au plan scientifique et de recenser les difficultes et les 
obstacles qu'ils rencontrent dans leur demarche.

Le but est d'en tirer les enseignements utiles en vue d'even­
eels developoements. Les resultats de cette enquete, lancee en janvier 
l978, sont actuellement en cours d'exploitation.
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CEA
THOMSON CSF
CISI

EOF
CNET

: Machine Electronique 3 Cylindre de 
Mercure (en anglais)

: Centre d'Analyses et Programmation
: Institut Universitaire Technologique 

Informatique de Nantes
: Unite d'Enseignement et de Recherche de 

Toulouse
: Unite d'Enseignement et de Recherche 

Informatique de Lille
: Ecole Polytechnique de Lille

: Compagnie Internationale pour 1'Infor- 
matique

CESA
Cie CONTROL DATA
Cie HONEYWELL BULL
UNIVAC

LISTE DES CENTRES D'INFORMATION OU DE DOCUMENTATION 
LES PLUS VISITES

: Centre de Documentation de I'Armement 
(Paris)

: Centre National de la Recherche Scien- 
tifique

: Institut de Recherche en Informatique 
et Automatique

: Association Frangaise pour la Cyberne- 
tique Economique et Technique

: Electricite de France
: Centre National d'Etudes des Telecom­

munications
: Commissariat a 1'Energie Atomique
: THOMSON Compagnie sans fil
: Compagnie Internationale de Services 

en Informatique
: Institut de Mathematiques Appliquees 

de Grenoble
: Laboratoire d'Automatique et d'Analyse 

des Systemes (Toulouse)
: Centre d'Enseignement des Affaires

POLYTECHNIQUE DE LILLE
Centre Automatique Lille 
C.I.I.

CAP
IUT Informatique Nantes



SCOM

CEDI

ADIRA

ADILOR
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: Service Central d1Organisation et 
Methodes

: Centre Europeen de Documentation et 
Information

: Association pour 1e Developpement et 
11 Industrialisation de la Region 
d'Alsace

: Association pour le Developpement de 
11Informatique en Lorraine
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