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Si le flot d'information n'est pas encore endigug, on a vu du 
surgir des instruments pour en contrDler 1'ficoulement. Il s'est 
tout un reseau de "filtres" (GARFIELD, 1976), en commengant par

De nos jours, la recherche, particuli&rement dans les domaines 
scientifiques, se traduit par une courbe exponentielle de sa masse 
d'information disponible (GOTTSCHALK, 1963; ANDERLA, 1973). Ceci a 
mime amenfi certains savants 3 proposer un moratoire sur les publica
tions

moi ns 
formg 
l'6diteur de pgriodique qui accepte ou rejette un article propose pour 
fin de publication. Si on consid&re les articles de pSriodiques comme 
une source primaire de 11 information, on voit que 1'accroissement de ces 
sources primaires a cr66 la necessity de sources secondaires, 3 savoir 
les repertoires d'analyses et d'indexation. Un autre groupe de filtres 
exercent ici encore leur fonction en seiectionnant les articles 3 ana
lyser et a indexer.

Il y a deux types de recherche bibliographique: la 
recherche retrospective et la recherche DSI (Disse
mination selective de 1'information). Le present 
document montre 1'evolution de ces deux modes de 
recherche, leur compiementarite en evoquant leurs 
differences, leur implantation sur des systfcmes 
d'ordinateur, et conclut sur les perspectives 
d'avenir concernant la recherche DSI. (Two forms 
of bibliographic searches exist: retrospective and 
SDI. This paper describes their beginning, their 
differences, their implementation in computer 
systems and the future of SDI.)
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FILTRES DE L'USAGERLA RECHERCHE RETROSPECTIVE ET LA RECHERCHE DSI:

COMPLEMENTARITE DE LA RECHERCHE RETROSPECTIVE ET DSI

Banques d1information bibliographique
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Le rapport entre les deux fichiers se situe 
Cet ordre de grandeur a un impact sur la 

. On ne peut vraisemblablement

Pour la recherche DSI, le nombre de references atteint rarement 
plus de 10 000 references, 
done entre 1/150 et 1/200. 
formulation des strategies de recherche. On ne peut vraisemblablement 
utiliser la meme strategic de recherche pour une recherche retrospective 
que pour une recherche DSI comme on le verra plus loin.

Le nombre de references du fichier DSI est relativement stable 
et referent generalement 3 des documents qui viennent de paraftre.

Attardons nous sur ces definitions, puisqu'elles devoilent la 
compiementarite des modes de recherche. La litterature qui nous occupe 
est celle apparaissant sous la forme de sources secondaires (c.-3-d. 
Chemical Abstracts, BIOSIS Previews, PASCAL, etc.). Pour la recherche 
retrospective, on constitue des banques d'information bibliographique ou 
de larges fichiers bibliographiques ordinolingues 3 partir des donnSes 
regues sur bandes magnetiques. Ces fichiers sont appeies 3 grossir et 
certains atteignent actuellement 1,5 3 2 millions de references biblio
graphiques.

Dans cette troisieme etape, I'usager devient lui-meme filtre de 
Tinformation. Il determine les criteres d'acceptabilite des articles 
qu'il desire recevoir. Deux options s'offrent 3 lui: la recherche 
retrospective et la recherche DSI. II serait bon de definir ces termes 
et les definitions proposees sont celles normalement acceptees. La 
recherche retrospective est une recherche UNIQUE de I1 ENSEMBLE DE LA 
LITERATURE sur une PERIODE DE TEMPS pre-determinee. La recherche DSI 
est une recherche PERIODIQUE d'une PARTIE DE LA LITERATURE, celle qui 
VIENT DE PARAITRE.

L*introduction de I'ordinateur dans le processus de photocompo
sition des publications des sources secondaires a permis d'en arriver 3 
une troisi&me etape dans le controle de 1'information: la recherche 
DSI et la recherche retrospective. Si les bibliothgques ont eu jusqu'3 
un certain point le r51e de dissSminer 1'information, il est intSressant 
de noter que e'est 3 I'extSrieur de ce milieu que la fonction "dissemi
nation par ordinateur" s'est dSveloppSe (MAUERHOFF, 1974). Luhn (1958), 
considers comme le point de depart de la dissemination selective de 
11 information, a oeuvre en dehors des cerci es de bi bl iotheca ires.
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Le facteur temps

Le facteur recherche

Le profil d'interet

L1 ORDINATEUR ET SES MODES D'OPERATION

La recherche bibliographique existe depuis fort longtemps et ce
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1'utilisation du fichier DSI. 
le contraire:

One troisieme distinction existe dans le type de recherche effec- 
tu6e. La recherche retrospective est une recherche unique. Cette der- 
niere constitue une etape dans le besoin d'information de 1'utilisateur. 
Il serait illogique pour le meme utilisateur de repeter maintes fois la 
meme recherche. Par contre, la recherche DSI, est une recherche pdrio- 
dique. L'utilisateur ne veut plus savoir ce qui s'est fait, mais ce qui 
se fait. Un element nouveau s'insure, a savoir la continuite.

Une deuxieme distinction est la peri ode de temps couverte. Le 
fichier retrospectif est 1'ensemble de ce qui s'est publie depuis 1'an 
X jusqu'3 nos jours. Si 1'an X peut Stre fixe, "jusqu'3 nos jours" est 
modifie periodiquement. Le fichier DSI est la partie "jusqu'a nos 
jours" prise pour elle-mSme et qui est utilisee avant son integration au 
fichier retrospectif.

Cet element de continuite que 1'on retrouve dans la recherche DSI 
nous amene a reconnaftre une quatriSme distinction: la necessite du 
profil d'interSt. Il n'y a aucun besoin de conserver de quelques fagons 
que ce soit, les demandes de recherches retrospectives. Chaque demande 
est unique. Il en decoule qu'il existe en recherche retrospective, une 
variete de questions uniques. Par contre, une recherche DSI doit Stre 
renouvel^e periodiquement. Une stabilite dans le sujet de recherche 
est requise, d'ou la necessite d'en conserver les elements constitutifs 
dans un profil d'interet. Il faut avoir une connaissance des besoins de 
ou des utilisateurs. Le chercheur qui lit periodiquement quinze revues 
a, par exemple, son profil d'interSt en tete.

Comme on a pu le constater, il y a compiementarite lorsqu'on 
distingue les deux formes de recherche. Au point de vue du contenu, 
1'interrogation d'un fichier retrospectif est une suite logique de 
-■ • ■_ Au point de vue de 1'utilisation, c'est

la recherche retrospective precede la recherche DSI.

C'est done dire que le fichier est en constante evolution puisque les 
documents n'y apparaissent pas deux fois et qu'il est temoin de 1 'acti
vity actuelle dans les domaines du savoir. Ce fichier qui paraTt de 
fagon mensuelle, bimensuelle, ou hebdomadal re est ensuite integre au 
fichier retrospectif. Il constitue alors un infime accroissement par 
rapport 3 Tensemble du fichier retrospectif dej3 existant.
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RECHERCHE RETROSPECTIVE EN DIFFERE
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RECHERCHE
DSI
RETROSPECTIVE

MODE D'OPERATION
DIFFERE
DIFFERE

DIRECT
DIRECT

Les premieres applications de recherche bibliographique ont StS 
faites sur des ordinateurs operant en differs. En d'autres termes, on 
dSfinissait la ou les questions que Ton soumettait 3 Tordinateur et 
on analysait ensuite les rSsultats. Il n'y avait aucune interaction 
possible.

Les ordinateurs qu'on a congus pour le travail en differ^ n'avaient 
pas, du moins au dSbut, la possibility d'opSrer en direct. Cette fonc- 
tion a StS et est encore une fonction surimposSe. Par contre, les or
dinateurs congus pour le travail en direct ont aussi la possibility 
d'opSrer en differs.

Dans une operation en direct, 1'utilisateur 3 Taide d'un termi
nal, dirige le travail accompli par Tordinateur. Il exerce un con- 
tr61e complet sur les etapes 3 suivre ce qui lui permet de modifier 3 
tous moments le cours des SvSnements.

n'est que depuis quinze a vingt ans seulement que Tordinateur a fait 
son apparition dans ce domaine. On s'apergoit, en outre, que la 
recherche DSI a Sts la premiere 3 etre envisagSe. Ceci s'explique par 
le genre de recherche et par le genre d'ordinateur en opSration. On 
peut distinguer deux modes d'opSration de Tordinateur: opSration en 
direct et opSration en diffSrS.

Si on examine Timpact de ce mode d'opSration sur la recherche 
rStrospective on voit la nScessitS de bien dSfinir, au point de dSpart, 
la ou les questions 3 soumettre 3 Tordinateur. On ne peut en aucun 
temps modifier la stratSgie de recherche lorsque Tordinateur est en 
opSration. Si Ton soumet chaque question sSparSment, on s'apergoit 
que les coQts d'opSrations sont prohibitifs. De par son fonctionnement, 
Tordinateur opSrant en diffSrS devient rentable lorsqu'on lui fait 
faire une longue sSrie d'opSrations rSpStitives. Pour augmenter la renta- 
bilits, une meilleure approche est done de soumettre plusieurs questions 
3 la fois. Or en recherche rStrospective le nombre de questions va 
varier grandement d'un jour 3 Tautre, d'une semaine 3 1'autre, d'un 
mois 3 Tautre. Il faut en quelque sorte "diffSrer" la recherche pour

Dans une opSration en diffSrS, Tutilisateur, apres avoir pre- 
dSterminS les Stapes 3 suivre, confie 3 Tordinateur le contrOle des 
opSrations. Aucune intervention n'est possible et e'est seulement sur 
rSception des rSsultats que Tutilisateur pourra modifier sa stratSgie 
et recommencer. Ces deux modes d'opSrations peuvent s'appliquer aux 
deux modes de recherche.
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RECHERCHE DSI EN DIFFERE
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accumuler un nombre suffisant de questions permettant de rentabiliser 
1'utilisation de 1'ordinateur.

Les solutions proposees par Thiel et Heaps (THIEL, 1972) pour 
ameiiorer la construction des fichiers et la formulation des questions, 
eminemment valables avant 1'avenement de la recherche retrospective en 
direct, semblent avoir perdu aujourd'hui leur valeur. Au fur et a me- 
sure que le fichier grossira, il faudra Stre de plus en plus sSlectif 
et formuler des questions de plus en plus precises, si on ne veut pas 
etre submerge par un deluge de references.

D'un autre cOte, etant donne que le fichier bibliographique gros- 
sit periodiquement, il faut comparer un plus grand nombre de documents 
chaque fois qu'une ou plusieurs questions sont posees. Si un grand 
nombre de documents permet une meilleure rentabilisation, une augmen
tation du fichier par rapport au nombre de questions posees cree une 
saturation augmentant les coQts d'operation plutbt que les reduisant. 
En effet, on considSre comme normal dans un systfeme en differe la lec
ture sequent!elle des documents. En d'autres termes, pour lire la 
800ieme reference, il faut lire les 799 premieres. Or on considere 
actuellement des fichiers retrospectifs comprenant plus d'un million 
de documents. L'ordinateur est rapide, mais il a des limites.

RECHERCHE RETROSPECTIVE EN DIRECT

L'avenement de la recherche en direct n'est pas dQ 3 une necessite 
de 1'interaction mais bien 3 une reduction dans les coQts d'operation des

Skov (1973) en conclut que I'operation en differe n'est pas la 
meilleure approche pour la recherche retrospective, dQ aux contraintes 
imposees. Wilman (1973) apr&s un essai de recherche retrospective en 
differe, en arrive aux memes conclusions.

En recherche DSI, on ne retrouve pas une serie de questions uni
ques mais bien une base stable de questions qui doivent §tre posees 
periodiquement. On retrouve ici un element essentiel du fonctionnement 
en differe: la repetition. Malgre que la mise 3 jour peut-etre fr6- 
quente au niveau du profil d'interet, 1'ensemble des profils constitue 
une masse relativement stable. L'augmentation du nombre de profils vient 
meme grossir la masse de questions necessaires au bon fonctionnement d'un 
ordinateur en differe.

Le fichier bibliographique en recherche DSI est relativement 
stable et petit, ce qui signifie qu'il se prete facilement 3 une lecture 
sequentielle. Ceci n'entraine done aucune saturation des operations et. 
partant aucune augmentation des coQts. II en resulte que la recherche 
DSI est 3 toute fin pratique, une operation en differe.
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RECHERCHE DSI EN DIRECT

COMPOSANTES DE LA RECHERCHE DSI
ContrSle des profils
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Le changement serait immediat. On pourrait en faire 1'essai sur 
le fichier rfitrospectif et determiner la valeur des changements intro- 
duits. Mais examinons sSrieusement cet avantage, particulierement dans 
notre contexte canadien.

Il faudrait d'abord examiner les avantages. Il y a d'abord 1'ac- 
ces direct au profil d'interet. Pouvoir modifier le profil en acces 
direct eviterait le delai intrant au systeme actuel (ici je pense par- 
ticulierement au systeme CAN/SDI): c'est-3-dire delai de poste, inter
pretation des corrections demandees, perforation et verification.

L'interaction permet de mieux planifier une strategic de recher
che et de devier de la strategie etablie, si en cours de route, on n'a 
pas les resultats escomptes. La difficulte d'accumuler un grand nombre 
de questions pour I'operation en diff6re, se trouve remplacee par la 
necessite d'avoir un nombre d'usagers assez eieve pour qu'il y ait une 
utilisation constante de 11 ordinateur. Les coQts de telecommunication 
decroissent rapidement et permettront de rejoindre de plus en plus 
d'usagers. L'avSnement de DATAPAC est un exemple d'une rationalisation 
et d'une bonne gestion des ressources de telecommunication.

La recherche retrospective a profite certainement de la nouvelle 
technologie en direct meme s'il y a encore beaucoup d'inconnu, en parti- 
culier au niveau de l'interaction homme/machine (ARTANDI, 1975). Or on 
voudrait en faire profiter la recherche DSI.

ordinateurs et de la disponibi 1 ite de reseaux de telecommunication effi- 
caces (McCARN, 1974). La recherche retrospective en a tout simplement 
profite. L'existence de disques de grande capacite a permis de creer 
des fichiers bibliographiques qui sont, par definition, immenses. Le 
coQt de revient a tellement baisse qu'on peut envisager la disponibilite 
de ces fichiers en permanence. Un autre aspect de la recherche en ope
ration directe est l'acc&s aux fichiers. Pour lire, par exemple, la 
800i&ne reference, il n'est pas necessaire de lire les 799 premieres sur 
un fichier en accfes direct. Il en resulte une utilisation beaucoup plus 
rationnelle des ressources de 1'ordinateur.

Actuellement tous les profils et modifications aux profils sont 
verifies par un redacteur de recherche au centre CAN/SDI. Cette veri
fication permet de s'assurer que le profil pourra reperer les documents 
pertinents et que le taux de bruit ou de documents non pertinents, sera 
bas.
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Fonctions des profils

Rapid!te de la recherche DSI
D'un autre cBte, la mise 3 jour du profil d'interet en acc&s di-

- 197 -

1)
' 2)

3)

Lorsqu'on parle de verifier le profil 3 Taide du fichier retros- 
Cole (1976) a defini qua-pectif, il faudrait penser au but du profil.

tre fonctions d'un profil d'interet:
La mise 3 jour continuelle sur un sujet donnd
La prise de decision
L'interpretation et 1'assimilation de 11 information
rep6r£e
La satisfaction de la curiosite scientifique

la premiere fonction est verifiable par une recherche retros-
i —4.—. |_a fonnu]ation de

4)
Si 

pective, il n'en va pas de meme des trois autres. 
question d'un profil d'interet DSI, admet une certaine tolerance au 
bruit et aux documents peripheriques au sujet principal de recherche. 
Le fait de recevoir cette bibliographie par tranche, ce qui est de la 
nature periodique du DSI, donne 3 1'usager, T impression qu'il peut 
absorber non seulement ce qui se fait dans ce domaine, mais aussi et 
peut-etre surtout ce qui se fait dans les domaines connexes.

Les centres CAN/SDI, possedant toute la gamme des instruments de 
travail, peuvent verifier les profils plus adfiquatement que tout usager 
ou rfidacteur de recherche 3 1'exterieur des centres.

rect n'augmente nullement la rapidity de la mise au courant. Par defini
tion, la recherche DSI est periodique. La periodicite ne sera pas accrue 
parce que le profil est mis 3 jour en acc&s direct. Engineering Index, 
METADEX, GEOREF, pour ne nommer que ceux-ci, demeureront des services 
mensuels. L3 ou il y aurait avantage dans la mise 3 jour du profil en 
acces direct serait pour des fichiers hebdomadal res. Et encore 13, les 
centres CAN/SDI en particulier, acceptent les modifications par tei6-

La recherche retrospective impose la necessity de determiner le 
sujet de fagon precise, 3 cause du nombre continuellement grandissant 
de documents du fichier retrospectif. La verification ne doit pas seu
lement se faire pour les documents specifiques mais aussi pour les docu
ments peripheriques 3 la recherche. Une recherche retrospective ne peut 
repondre 3 une question generale, dO 3 la pauvrete, il faut bien le dire, 
des techniques de reperage des systemes en accSs direct. De ce c8te, la 
recherche DSI particulierement en ce qui concerne CAN/SDI est encore en 
avance sur les systemes de recherche retrospective. Que 1'on pense tout 
simplement a la troncation 3 gauche et au systeme de pondSration. La 
technique de la recherche retrospective est 3 1'heure actuelle une copie, 
et une bien pauvre copie, de la recherche DSI. Une evaluation et une 
recherche approfondie des techniques de reperage en recherche retrospec
tive vont bientSt devenir une necessite.
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Traitement de la recherche DSI

RECHERCHE RETROSPECTIVE ET DSI A L'ICIST
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Un autre aspect qui n'a pas ete aborde ici mais qui a son impor
tance pour la recherche bibliographique est le rOle des intermedia!res. 
En recherche DSI, le rOle des intermedia!res est reconnu depuis long- 
temps (GARFIELD, 1969). CAN/SDI par son reseau de redacteurs de recher
che 3 travers le Canada (BROWN, 1970; MAUERHOFF, 1970) est un mailion 
important de 1'education des intermedia!res qui apprScient aujourd'hui

La recherche retrospective et la recherche DSI sont complemen- 
taires et chacune remplit des fonctions differentes. Il me paraTt ne- 
cessaire d'avoir une plus grande collaboration dans ce domaine. A 
I'Institut canadien de 1'information scientifique et technique (ICIST) 
cette collaboration est assez evidente. Depuis novembre 1976 les ate
liers CAN/SDI et CAN/OLE ont lieu I'un 3 la suite de 1'autre pour per- 
mettre aux usagers de participer aux deux ateliers. Lors d'ateliers 
specialises sur les differentes banques d'information (BIOSIS, INSPEC) 
1'utilisation des deux services y est discutee.

La recherche DSI a devant elle plusieurs avenues plus ou moins 
bien exploitees particulierement concernant les profils de groupe ou les 
profils standard. On a souvent tendance 3 voir plutSt les profils 
d'interet comme des profils personalises. Or au CAN/SDI, il y a un 
grand nombre de profils de groupe. On peut les diviser en deux catego
ries: le profil partage, redige par un seul mais utilise par plusieurs, 
et le profil collectif oD chaque utilisateur a ses propres questions et 
regoit une partie des references reperees.

Lorsqu'on parle de rapidite, il faut la voir non pas du point de 
vue du pourvoyeur mais bien du recipiendaire. Le plus grand delai a 
1'heure actuelle est le delai postal et il n'y a aucun lien entre celui- 
ci et le mode d'operation de 1'ordinateur.

phone ce qui est pratiquement aussi rapide. A la rigueur, on y gagne- 
rait une semaine en modifiant le profil d'interet en accSs direct.

En operation directe, il y aurait deux fagons de traiter les re- 
cherches DSI. Ou bien on cree un systSme en differe parallele, ce qui 
existe dej3, ou bien on fait les recherches en differe de la meme fagon 
que les recherches en direct en y ajoutant I'eiement automatique ou 
repetitif. Dans ce dernier cas, en plus de perdre, du moins actuelle- 
ment, certaines techniques de recherche, on ameiiore nullement la perio- 
dicite et la rapidite de la recherche DSI. Il en resulte seulement 
1'illusion d'avoir un plus grand contrble du profil d'interet puisque 
de 1'avis des auteurs (LANCASTER, 1973; WILLIAMS, 1974) la mise 3 jour 
directe est le seul avantage d'une recherche DSI. Il faut encore en 
conclure que la recherche DSI est une operation en differe.
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