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TELIDON ET LA FRANCOPHONIE
FRENCH SPEAKING COMMUNITIES

The third part consists of a description of
• The author concludes

Following a brief analysis of the Francophone situation in 
Canada, the author discusses from a Francophone point of view 
Telidon access, special problems m system implementation and the 
information content. “
the Francophone Telidon pilot projects.
that Telidon opens a new era and that it is vital that 
Francophones participate in the development of the Canadian 
videotex.

Jean-Yves Fortin
Agent de liaison - bangue d■information francophone 

Exploitation de Telidon 
Ministers des Communications

Ottawa, Ontario K1A 0C8

Apres une analyse de la situation des francophones au Canada, 
1’auteur indigue les probl&mes gue posent I’acc^s de Telidon en 
francais au niveau des systdmes, de la langue et de 1’information 
elle-m£me. Cette partie est suivie d’une description des 
experiences-pilotes Telidon en milieu francophone. L'auteur 
conclu en indignant gue nous sommes au debut d’une £re nouvelle 
et en insistant sur la necessity pour les intervenants 
francophones de s’impliguer dans le domaine du videotex au 
Canada.
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c’est une
1980) .

Le gouvernement canadien a reconnu la dualite linguistigue 
de sa population et tente d’offrir aux deux groupes les m?mes 
services. La technologie developp£e par le gouvernement federal 
doit, elle aussi, etre orientee dans ce sens.

Le contenu est sans contredit I’aspect gui aura le plus 
d*impact sur la population et je vais, dans le cadre de cet 
expose, examiner cette relation contenu-population et je vais le 
faire en fonction d’un population bien sp£cifigue: la 
francophonie du Canada et ce gui la distingue dans son 
utilisation de Telidon, le videotex canadien. Je ne vais done 
pas mentionner ici ce gui est commun, en terme d•utilisation, aux 
deux groupes linguistigues et gui est decrit avec abondance dans 
la litt<rature.

Comma mon propos veut se restreindre a cette composante 
francophone, je vais dans un premier temps, faire une analyse 
sommaire de la population francophone, indiguer les probl^mes gue 
posent 1’acces en fran^ais au Canada, parler des experiences 
pilotes en fran^ais et conclure sur la participation des 
intervenants dans le domaine.
QUI SONT LES FRANCOPHONES?

Statistigue Canada (Recensement du Canada 1971, Vries, 
1980) nous propose trois famous d’indentifier la communaut^ 
francophone: (1) les personnes dont la langue maternelle est le 
francais; (2) les personnes dont la langue d'usage est le 
frantjais; (3) les personnes gui ont une maltrise du francais 
comme langue seconde.

Il aurait ete surprenant gue Telidon, n’eut pas pris en 
consideration I'acces au systeme pour les deux groupes 
linguistigues. D’un autre cote, il est evident gue cela ne se 
fera pas tout seul et gue la participation d*intervenants des 
deux groupes linguistigues est reguise et, dois-je ajouter, 
particuli&rement celle du groupe francophone.

On entend souvent dire gue le videotex, 
technologies la recherche d’un march£ (Wright, 1980). Il y a a 
cela une raison fort simple: on a vu ce gue pouvait faire cette 
technologie et non ce gu’elle fait. On a examine les 
possibilites du contenant, mais sans v^ritablement pouvoir en 
deceler un contenu. En effet, il y aurait des raisons de croire 
gue sans contenu, cette technologie serait appel^e M disparaltre. 
Mais il y a un contenu et^le developpement de celui-ci n’est 
limite gue par les frontieres de notre imagination.
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Si 1’on 
on y retrouve

Le fait . 1_  
meme ethnie fait ressortir le lien originent de la 

-j se donner

Plus gue le pourcentage m§me, c’est la repartition 
territoriale de cette population qui est int£ressante, car elle 
nous r£vele 19importance de la concentration des francophones. 
En effet, 96,3% des francophones habitent les regions 
frontalieres de lsOntario et du Nouveau Brunswick, 
considere 18accessibilite aux services en fran^ais, 
€videmment une distribution semblable (stations de t£l£vision: 
84,3%; stations radiophoniques: 84,1%).

Selon Statistigue Canada, 25,7% de la population 
canadienne a comine langue d0usage le frangais, c°est-a-dire que 5 
546 025 personnes parlent le franfais a la maison. 31,4% ont une 
connaissance du fran^ais comme langue premiere ou langue seconds. 
Aux fins du present expose, csest le premier de ces deux groupes 
que nous allons consid^rer comme le groups francophone.

En ce qui concerns la communautg francophone, un facteur 
trds important la caractgrise: 19homog^neite. 95,1% de la 
population dont la langue d’usage est le fran^ais et 83,7% de la 
population ayant une connaissance du fran<?ais sont d’origine 
franparse. Selon un^decoupage similaire applique a la population 
anglophone, les donnees pour ces deux groupes respectifs 
indiquent gue 65,5% et 55,0% de cette population sont d’orjqine britannique.

Cette homogeneite quant a I'origine ethnique a ete et 
demeure une caracteristigue determinants pour la communaute 
francophone. Elie nous permet de mieux comprendre le bien-fonde 
des efforts accomplis par cette communaute pour assurer la 
survivance du fran^ais. On pent facilement comprendre que 

immigration n'est pas la solution a la survivance du fait frangais guand on constate gue cette contribution ne reprJsen-e
2 3% des personnes dont la langue d’usage est le francaisit 

6,1% des personnes ayant une connaissance du fran^ais.

4 ®^?orite des francophones <
- ----- 1 qui leur a permis de

Eu egard a 1’utilisation de la langue, nous ne disposons 
finalement que de deux categories de donnees statistiques. 
langue d'usage et la connaissance du franfais comme lang 
seconde. La langue maternelle n’a pas de r£alit£ fonctionnelle 
si ce pas la langue utilis<e a la maison. Par contre on e 
assure que ce dont la langue d’ usage est le frangais parlent le 
francais et que ceux qui ont une connaissance du franpais peuvent 
le comprendre. Les personnes dont la langue maternelle est le 
frangais et qui ne I’utilisent plus constituent un groupe compris 
dans cette derniere categories
«*Le present document exprime les opinions de son auteur et ne 
reflete pas obligatoirement les vues du ministere des 
Communications.
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Chaque foyer aura 
couvriront tous les <

Telidon se 
qu'il v^hicule,

une identite p----
beaucoup moindre’dans le

--- 1 acces a des banques d'information qui
champs de 1'activite humaine et cette

Plus de
Pour

En effet, le <_
si on en examine la repartition ethnique

3,0%;
12,4%.

; ce qu' on

Cette base commune que constitue 1'origine ethnique dans 
le groupe francophone en fait un entite ou il y a adequation 
constants entre langue et culture.

TELIDON^ VEHICULE D'INFORMATION

le groupe francophone est beaucoup plus homogene que peuvent le 
laisser croire les appellations Quebecois, Acadiens, Ontarois, 
Fransaskois et autres termes designant les divers elements de la 
francophonie canadienne.

veut un moyen de communication public et ce 
c'est de 1'information. Je n'ai pas a rappeler 

ici le r61e que jouent nos voisins du sud dans le domaine de 
1'information. Les prises de positions dans le domaine sont 
assez bien connues (Alley, 1978). On peut done comprendre 
1'importance que 1'on doit seconder au contenu des banques 
d'information. Pour le Canada, c'est une question vitale 
(Serafini, 1980); pour sa communaute francophone, c'est une 
question de survie.

groupe anglophone est beaucoup plus morcele
1 — ..-j-j selon la langue d'usage: 

Britanniques (comprend Anglais, Irlandais, Ecossais et Gallois): 
65,5%; Allemands: 7,7%; Frangais: 6,2%; Ukrainiens: 
Neerlandais: 2,6%j Scandinaves: 2,6%; autres: 12 
Finalement la mosaique anglophone reflete davantage 
appelle la mosaique canadienne. D'autre part on constate sans 
vouloir pour autant n^gliger les autres composantes ethniques que

Propre comme groupe. Ce lien se retrouve a un degre 
--- 1^ groupe anglophone.

Voyons maintenant quelle est la relation de cette analyse 
avec Telidon. Il faut comprendre que Telidon est un nouveau 
moyen de communication et, que de ce fait, il aura un impact sur 
la langue et la culture. Nous connaissons fort bien 1'impact de 
la television £trangere sur la population canadienne. 
70% des emissions des stations anglaises sont £trangeres. 
les stations frangaises, cette proportion est de 35%. Or 
seulement 8,8% de la population canadienne, n'a pas acces a la 
t£15vision anglaise (McKay, 1976) et comme 26,8% des Canadiens 
comprennenr les deux langues, on peut croire qu'un bon 
pourcentage de francophones regardent egalement la television 
anglaise. D'ailleurs s'il en etait autrement, je ne crois pas 
que les stations americains frontalieres diffuseraient de la 
publicite en francais. Dans une autre etude (CBC, 1973) , on a 
demontre que les francophones bilingues regardent la television 
anglaise de 4 a 12 heures par semaine et que dans ce dernier cas 
cela represente plus de temps que pour la television frangaise.
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MESSAGES D’ERREUR
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A-t-on pens£ aux messages d’erreurs, 
lorsque le systems ne sait pas si 1’utilisat 
nine t francophone? Le problems est

pour le 
et les messages 
par le

On pent 
en

Est-ce si 
Et si.

Finalement quels controles la 
communaut£ francophone aura-t-elle non 
mais egalement sur le contenant, c 
developpement technologique?

Qui va lui fournir les informations? 
les preparer et les acheminer a domicile? 
utilises? Quelle proportion de 10 information sera tout 
simplement traduite de 1’anglais? T------- l seulement sur le contenu 

’est-a-dire sur le

Telidon doit etre en francais 
J’ai 1’impression de dire une 

» n'en est pas une. 
Considers du poin*c de vue de chacun des groupes linguistiquest ce 
sont des aspects evidents et normaux. Or ce n'est pas aussi 
evident lorsque 1’un des groupes travaille a desservir les deux 
groupes a la fois. Ainsi, on sB entend pour dire que la langue 
d’acces doit etre cells de 19 utilisateur et que les informations 
qui apparaitront A. 1’ecran seront Egalement dans la langue de 
1 utilisaut-ur. ^n fair doit—on rattacher la langue d’accds a 
1’utilisateur ou A la banque d0 information?

Il est evident que I’acces a 
pour la communaute francophone,, 
verite^de La Palice et pourtant pratiquement ce

information doit pouvoir r§pondre aux ^esoins des populations aux 
niveaux local, regional, national et meme international^ 
avons done el nous poser de sSneuses questions. La 
francophone a egalement des questions tres sdrieuses S se poser 
et surtout a trouver elle-meme des solutions originates.

Qui va les traiter, 
Quelle langue sera

TECHNOLOGIE ET CONTENU
Il faut voir que dans le cas du videotex, il y a un lien 

tres intime, comms e’est le cas dans le domaine de 
1’informatique, entre le contenant et le contenu. Quoiqu’on 
dise, la technologie n’est pas neutre, Qu’on constate, par 
exempts la difficult^ qu’a le reseau Datapac d’etre bilingue; 
encore le systems Platon de 1’Universite du Quebec qui parle 
encore de temps en temps en anglais. Et ce ne sont la que deux 
exemples. De meme Telidon est lui aussi sujet a oublier qu’il 
doit desservir les deux communautes linguistiques.

particuttenement 
teur qui communique 

\ encoreavec lui est anglophone c
plus aigu lorsqu'on utilise le terminal Telidon l 
teletexte, car il n'y a pas dsinteraction directe 
d'erreurs doivent etre introduit dans le terminal 
manufacturer ou transmis au terminal sur les ondes c 
toujours arguer que les fabricants y verront leurp^ofit 
permertant 1'acc^s des messages dans les deux langues vrar? En effet, il faut plus de travail pour y a?ri^r.
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a la 
creation de page. s’il

Lesest dans le secteur priv£, dans la mesure 
gouvernements out d'autres objectifs, 
moins gue nous verrons < 
frangais.

Apres cette digression technologique, venons-en maintenant 
creation de 10informationr ou comme on aime 1’appeler, la 

Tout fournisseur d1 information est susceptible 
de cr^er des"pages d•information en frangais er il le fera 

" “ ” j ou c’est rentable.
, mais il n’en demeure pas 

des pages d■information gui seront en

pour permettre une plus grande souplesse, la norme etablit gue 
les messages d’erreurs doivent £tre transmis sur les ondes!

Que dire du jeu de caracteres? (Bownr 1979) On sait fort 
bien gue le francais ecrit demande des accents. Mais comment se 
fait-il gue les accents n’apparaissent pas sur les majuscules? 
On a argumente gue les accents n’£taient pas n£cessaires sur les 
majuscules. Regardons-y de pr&s. L’instrument le plus utilise 
pour ecrire est la machine 3 ecrire. Or, on remargue gue 
lorsgu’on met un accent sur une lettre majuscule, on perd 
1Baccent puisgue celui-ci est fait pour les minuscules. De la on 
tire la conclusion gu’en frangais, on ne met pas les accents sur 
les majuscules. Pourtant tous les dictionnaires frangais y 
compris le Dictionnaire de la langue guebecoise de L^andre 
Bergeron mettent des accents sur les majuscules. Les accents ont 
ete crees pour distinguer visuellement les mots les uns des 
autres et a ce titre les majuscules ne font pas exceptions: 
HOMME TUE ou UN HOMME TUE, ’ ' "" ‘
pas la meme signification.

CREATION DE L’INFORMATION

: UN du BEURRE SALE ou^du BEURRE SAL11 n’ont
Ma conclusion, c’est gue des 

contraintes mecanigues nous ont amenes a penser gue les accents 
n’^taient pas de rigueur sur les majuscules. De la meme fagon, 
on a ete” amene a ecrire a la main le trema parce gue ce n’^tait 
pas un signe orthographigue utilise freguemment.

Nous entrons avec Telidon dans une ere nouvelle. Allons- 
nous reprendre les m?mes argument? Il est done essentiel gue le 
jeu de caracteres frangais comprenne tous les signes 
orthographigues de la langues frangaise et gu’on puisse les 
utiliser e'galement sur les majuscules.

LA TRADUCTION
Parmi toutes ces pages en frangais, combien seront 

traduites? On connait fort bien la gamme des traductions 
possibles gui va du mot a mot a la traduction litteraire. Et on 
sait gue malheureusement la majorite des traductions ne sont pas 
de cette derniere categoric. Comme je I’ai dit, Telidon est un 
moyen de communication public et de ce fait s’adresse tous les 
citoyens de ce pays: jeunes et vieux, petits et grands et plus
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moyen de communication visuel et 
c’est commettre une grave erreur.

pour que le message

Quel impact aura Telidon 
francaise? Tr&s certainement nous 
Rabelais dont la longueur suffisait 
"Comment Pantagruel repceut letres de 
1’estrange maniSre de scavoir 
estrangiers et longtains rm 
grec dans le texte original), 
du Chapitre 3 modifie)

1’information doit 
doute fort que la 

--- : Monsieur 
deplaise a certains messieurs de la

- • ** - - — - — - — — — u gouvernement
rapports annuels du commissaire aux 

j j. certainement lieu de se questionner 
langue dans le domains du videotex.

~______ a_______- ~ * ,,s-yle" la
ee de la fonction publique federate et de son expression est 

(Commissaire, Rapport annuel 1980) .

ottmoins alphabetises. C°est done dire que 
s’adresser a Monsieur Tout-le-Monde. Or je 
traduction soit le meilleur moyen de coramumquer ayec 
Tout-le-Monde, n°en <  
traduction. Si je me fis a mon experience 
federal et surtout aux ]   
langues officielles, il y a 
sur 1’utilisation de la ' 
"Quelle que soit la qualite des traductions le 
pensee  
anglais"

Telidon est avant tout un 
ne pas allier texte et image, 
Il faut a£rer le texte, le rendre attrayant 
puisse passer.

On peut aussi se poser des questions sur la qualite du 
franqais vehicule par Telidon non pas comme on vient de le faire 
en terms de traduction et de niveau du langage, mais en rapport 
avec^le medium utilise. Du point de vue pratique et ^conomique, 
le televiseur s’impose^comme ecran du terminal "Telidon: il se 
trouve dans la majorite des foyers et offre les caracteristigues 
requises pour afficher du texte et des graphiques. Pour 
faciliter la Idgibilite du texte on ne peut afficher que 20 
lignes de 40 caract&res par page d0information. C’est fort 
limits et si vous tentez deutiliser les 20 lignes allouees 
uniquement pour du texte, vous courez au suicide (soit celui du 
fournisseur d0 information, soit celui de l9usager ou des deux) !

sur le style de la langue
ne verrons pas des phrases de 
a raconter entre deux points 

son Pere Gargantua et de 
nouvelles bien soubdain des pays 

grace au maistre ingenieux t£l£ IDON (en 
: (Rabelais, Le Quart livre, titre

Au moyen-age, les medecins s°assuraient, en presence du 
malade, de ne parler que latin, Ceci est encore vrai aujourd'hui 
et les jargons medical, pharmaceutique, juridique et 
administratif pour ne nemmer que ceux-ci creent une veritable 
barri^re linguistique. Il faut demystifier les contenus et 
cesser d'utiliser un langage esoterique. Le public cible n’a que 
faire du jargon des professions. Les memes realities peuvent 
€tre exprimees dans un langage plus simple.
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Enjre_l?? deuxr il y a place pour un style qui permettra 
le message a transmettre. ~ 5

Cela va
On peut les

Telidon rgpondre 
peut-^tre IS. 
colloque , 
ignorer.

C'est 
au 

sure ment aussi une r£alit6 que i'on ne peut
On y retrouve un autre aspect de Telidon: ce 

seulement un moyen pour 
de rejoindre le public,

votre benefice j'en ai identifie trois
1.

D'un autre cote, 
style t£legraphique.

Jusqu'ici, j'ai parle de 1’inf ormation coniine venant d'en 
haut: gouvernements, compagnies, gros fournisseurs 
d ' information. Il y a aussi 1•information provenant d'en bas ou, 
a tout le moins, plus pr&s de la realite quotidienne des gens. 
Lors d’un colloque que tenait le minister© des Communications d 
Montreal les participants ont insiste sur la n€cessit£ de voir 

d'abord aux besoins locaux et nationaux. 
une preoccupation specifique^du groups present 

mais c'est t .•—i autre aspect de Telidon: ce n'est pas 
les gouvernements et les grandes societes 
mais c'est aussi un moyen pour les gens

Aura-t-on toute 1'information en fran^ais? 
evidemment dependre des fournisseurs d'information.  r    
caract^riser par le genre d'information qu'ils offrent et pour 

1115 _j genres:
Information obligatoirement dans les deux langues. Il 
ne fait pas de doute que 1'information gouvernementale 
federate devra etre dans les deux langues selon la Loi 
sur les langues officielles. Il en est de meme de 
1'information provenant de certains gouvernements 
provinciaux. Quant aux autres, il n'ont pas 
d'obligation d'offrir les services dans les deux 
langues officielles.
Il y a 1'information requise dans les deux langues. 
C'est normalement de 1'information a caractere public 
qui n'est pas sujette a des lois mais qui a sa propre 
raison d'etre. Il y a ici beaucoup de place pour les 
fournisseurs d'information du secteur prive: ceux qui 
y verront leur profit et ceux qui se reconnaifront une 
responsabilite sociale. Je pense notamment a la 
publicite, a 1 • information d'associations 
communautaires, de groupes sociaux ou de groupes de 
consommateurs. Je pense aussi aux nouvelles, aux 
sports, aux informations d'ordre general (restaurants, 
arts, spectacles, etc.)
Il y a enfin 1'information qui sera par la force des 
choses donn^e dans une seule langue. L'exemple le 
plus probant est un cours de fran^ais. Je vois 
difficilement comment on peut le donner en anglais! 
On peut egalement penser aux groupes unilingues, aux 
communications personnelles, etc.
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Il y a 
et q ui ont une 
l°exp$rience pilots de Bell Canada nominee Vista qui 
fois a Toronto, (_ 
Tdl^cable Vidd'otron qui ddbutera £ Montreal en 
Actuellement 1’exp^rience de Bell Canada qui 
mai, est consider^ coniine la plus important©. 
(la banque d0 information de Toronto est en

sondage sur 1*automobile) 0 C„ 
horaire des trains, des avions) 
professions, petites annonces)

On y trouvera une information diversifies mais axes sur 
les besoins du grand public,, On y trouvera dans le domaine de 
1’^actualite, les nouvelles internationales, nationales, 
regionales sportives et meme locales, plus specifiquement reliees 
a la communaute de Cap-Rouge,, On y trouvera dgalement des 
informations sur la consommation, les finances, I’education, la 
sant£ et dvidemment sur les divertissements allant des horaires 
de television a de 1 ’ information touristique en passant par les 
jeux electroniques et les spectacles.

y a actuellement un certain nombre de fournisseurs qui 
contribuent de fa^on important© a 1’experience Vista. Il v a 
notamment le Soleil de Quebec et Edimedia qui, sous le nom de 
Vid^dia, fournissent de 1 • information dans les domaines des 

<^hettes' re'sultats des sports, met£o, num^rol di 
lo.erie), des loisirs (horaires de television, activity's 
culturelles, activity physiques, restaurants, liste des "best 
sellers ), de la consommation (Loi de la protection des consommateurs, annonces classes, les spy'ciaux de la Xaine, un 

, des transports (circuits d’autobus, 
), sur I’emploi (carrieres et

local, nouvelles de Cap-Rouge). communautaires, autobus

de communique! entre eux. On peut fort bien ^giner, et en fait x l~ des
Mais avant de regarder plus loin vers l’avenir, je 

voudrais parler de ce qui se fait actuellement pour es 
francophones de ce pays.
EXPERIENCES PILOTES BELL CANADA - VISTA

deux experiences pilotes qui auront lieu au Quebec 
composante inddniablement francophone:

' se fait & la
Quebec et Montreal et 1*experience pilot© de 

1982.
a commmencd le 19
Du cot£ francophone 

(la banque d0 information de Toronto est en anglais) on installera 
85 terminaux dans des foyers de Cap-Rouge en banlieue de Quebec 
et 15 terminaux publics a Montreal. Je voudrais cependant 
insister davantage sur 10 information qui y sera drsponible et sur 
les fournisseurs d’information,
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Tyiycable 
d'information 1 
Statistigue Canada.

Il y a evidemment d’autres fournisseurs d’information qui 
participent a 1’exp^rience Vista d Cap-Rouge et S. Montreal. Je 
voudrais en particulier souligner I’effort gue font des groupes 
communautaires de Montreal qui ont forme un comity afin de 
s’impliguer comme groupe dans le cadre de l’exp£rience de Bell 
Canada. J'en ai £num£r6 quelgues-uns pour montrer la diversite 
de 1'information qu’on peut retrouver dans une basque 
d ’ information.

Il y a Statistigue Canada gui couvre les principaux 
mdicateurs economiques, 1*indice des prix a la consommation, 
1’economic aujourd’hui, une carte des donn£es du recensement pour 
la region ou a lieu 1’experience pilote, un aide-memoire pour les 
Canadiens et un jeu questionnaire.

¥ a irect qui fournit les pages jaunesglectronigues comprenant 5 guides: ceux de 1'automobile, 
r nova^on domiciliaire, des restaurants, des services 
commerciaux et des finances. Il y a 1'University du Quebec qui, 
en p us e donner de 1’information g£n€rale sur 1•university et 
ses constituantes, prysente de 1’information sur les programmes 
offerts par 1’University. Une des constituantes, la T£iy- 
universite, ^met actuellement au point 1'utilisation de Tyiidon 
pour le tyie-enseignement. Enfin je m’en voudrais de ne pas 
mentionner le role que joue 1’University dans le domaine de la 
terminologie du videotex par le truchement d’un comity de 
rerminologie ainsi que dans la formation des mydiatiseurs appeiys 
a faire des pages d'information.
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La deuxi^me expyrience pilote est celle menye par 
Tyiycable Vidyotron et qui utilise comme on peut le deviner le 
cable pour relier les abonnyes a des services d'information 
videotex. L'originality de ce projet ryside yvidemment dans 
1*utilisation du cable, mais sur le plan du contenu, on retrouve 
ygalement des caract£ristigues differentes. Tei£cable Vidyotron 
veut permettre un acc^s immediat par mots-cies et developper M 
cette fin de nouvelles approches pour les banques d•information 
tout en retenant 1’approche actuelle.

De plus Tyiidon fera partie d’un ensemble de services que 
va offrir Tyiycable Vidyotron, services qui comprennent entre 
autres la television payante, la teiedistribution de logiciel, 
les services d•alarmes (feu, vol, maladie) et la lecture des 
compteurs (eau, electricity, gaz) •

’ > Videotron compte egalement sur des fournisseurs 
parmi lesquels on retrouve La Presse, Microfor et
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de 
mettre au point

Telidon est appel£ a depasser les frontieres g^ographiques 
de ce pays et c’est I’affaire des francophones de saisir 
maintenant I’occasion et de s’irapliquer dans les diff^rentes 
experiences pilotes gui ont lieu a travers le pays. Ce faisant, 
ils vont acqu<rir l9exp€rience n^cessaire pour ne pas etre £ la 
merci des fournisseurs d9 information et des telecommunicateurs et 
pourront eux aussi £tre des fournisseurs d’information et des 
telecommunicateurs.

TELIDON ET LES FRANCOPHONES
Telidon a cette capacity d0unifier la communaute 

francophone de ce pays. Alors qu9aujourd0hui nous voyons 
1’ assimilation gruger les ilots de francophones disperses & 
travers le pays, on peut apercevoir au loin une ere nouvelle, 
iQre Telidon (Telidon signifie justement ”Je vois loin”) gui 
permettra a ces ilots de francophones de se relier & tous les 
francophones du pays et de ne plus ressentir cet isolement gui 
les caracterise actuellement.

On peut devenir fournisseur d’information. 1 
toute fin pratique, gue peu d•in formation disponible 
si I’on compare Telidon avec ’

s’interessant au 
; en cours ou 

cependant signifie gue

Il y a surement un premier pas a faire en s’ 
developpement de Telidon et des experiences pilotes 
sur le point de debater. En demeurer la, 
I’on subit la technologie.

Une nouvelle technologie se fait jour, un nouveau moyen de 
communication est en train de naltre et c’est actuellement gue 
les francophones.doivent s’impliquer non seulement en indignant 
leurs besoins mais aussi en participant au d£veloppement de la 
technologie, 5. la mise en place de ce nouveau moyen de 
communication. Qu’on le veuille ou non, le videotex sera bientot 
parmi nous. On a le choix: y participer ou le subir.

En plus des fournisseurs d8 informatron, T^l^cable 
Vid€otron utilise des ressources de 1«University de Mon.ryal, 
1’Ecole polytechnique et de 19 Hydro-Quebec pour 
ces nouveaux services.

Les autres experiences pilotes gui se font dans le pays 
sont aussi appel£es £ r£pondre aux besoins des francophones des 
regions ou elles se d^roulent. Il y a un effort particulier a 
fa^re pour que se realise ce reve de voir un jour un moyen de 
communication gui permettra a tous les francophones de ce pays, 
et j’ajouterais de tous les pays, de s’exprimer et de commumguer 
entre eux de fa^on efficace et economiguement abordable.

Il n9 y a, a
- sur Telidon 

les grandes banques bibliographiques
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par exemple et de

C'est egalement vrai
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L'appui du gouvernement Canadian au programme Telidon, 
annoncg par 1'octroi de 27 millions de dollars, doit permettre 
aux Canadians de prendre en main le d^veloppement du videotex. 
Il est temps maintenant pour nous tous d'y ajouter le contenu.

de CAN/OLE, par exemple et de ce cote les possibilites de cr£er 
de 1•information d£passent 11 imagination la plus fertile.

Enfin, Telidon deviendra un moyen de communication public 
et a Ge titre chacun pourra etre a la fois utilisateur et 
fournisseur d1 information.

On peut devenir fournisseur du service Telidon. Il ne 
faut pas croire gue Telidon est reserve aux grandes compagnies de 
telephone et^du cable. D'autres compagnies peuvent utiliser et 
d^velopper Telidon. La gamme des compagnies impligu^es dans 
Telidon comme par exemple, Infomart, Hemton, Systemhouse et gui 
offrent de nouveaux services a lfaide de Telidon, est appel€e a 
s ' ^largir.

L’initiative doit venir du secteur priv< gui est appel6 en 
fin de compte, a jouer le role principal dans le developpement de 
Telidon. Ceci est tres apparent au niveau de la technologic 
elle-meme. C'est egalement vrai au niveau du developpement des 
contenus•
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