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partisane d’une part, 1’information legislative, 
ministerielle et 1 ’information administrative^' autre part. 
Enfin on evaluera, du point de vue de 1’interet public, 
comportement des hommes politigues et des fonctionnaires.
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On s’interrogera sur les raisons pour lesquelles les hommes 
politigues et les fonctionnaires diffusent ou ne diffusent pas 
1•information dont ils disposent. La distinction sera faite a 
cet egard entre 1 ’information partisane et 1’information non­
partisane d’une part, 1’information legislative, 1•information

The author will discuss public access to governmental information 
and stress will be made on the relation between information and

We will be discussing the reasons why the politicians and 
QT ^o not communicate the information they 

partisan and

power. I
the civil servants do <
have on hand. The distinction will be made between
non partisan information on the one hand and between^legislateveS administrative information on the otheXJd ' 
Finally m the perspective of public interest, the politician 
and civil servant behaviours will be evaluated. Polltician

goovernementale

and power
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On entend souvent dire que 1"information c’est le pouvoir. 
Il est facile d’en donner des exemples. Le ministre qui connaJt 
bzen le dossier qu’il defend a un avantage certain sur le depute 
de 19opposition qui ne dispose pas de cette information 
privilegiee. Ou encore, le fonctionnaire qui sait les points 
faibles de son chef de service obtiendra plus de lui qut n’a pas 
cette information.

A partir de ces deux caracteristiques on peut distinguer 
quarre types d • inf ormation selon qu’elle relie beaucoup ou peu, 
et qu’elle se partage facilement ou difficilement. On verra dans 
la suite que ces distinctions sont utiles pour 1"etude de 
1•accessibility a 18 information gouvernementale et du pouvoir 
dans ce domaine. Il y a d'abord un type extreme, le bruit, qui 
ne relie rien et qui ne transmet pas d•information. Le savoir se

Mais le rapport entre 18information et le pouvoir fait 
rarement I’objet d’un traitement un peu systematique. C’est ce 
que je vais tenter de faire ici a propos de 1’information 
gouvernementale, un concept dont il est utile de decouper les 
fronti^res et les subdivisions. A 1’interieur de cette 
problematique une attention specials sera portee au theme du 
congr^s: 18 accessibility a 18 information.

Dans cette perspective, 
rendre ses preferences efficaces, 
des regies du jeu, 
L8 information est une 
droits, 
acte ur. 
autres. 
ne serait pas relie sans elle.
I8information relie de facon differentielle, 
nouvelle sur une 
selon Forrester, 
conservation de 1’energie: 
peut la recevoir sans

L’analyse strategique, derives de la theorie des jeux, 
fournit une bonne voie d’approche de notre problems. D’autant 
plus que chez certains de ses praticiens, dont Michel Crozier 
(1) , les notions de pouvoir et d8 information sont centrales.

le pouvoir c’est la capacite de 
qui depend de la nature et 

des strategies et des ressources.
de ces ressources, les autres etant les 

les biens, les appuis, les prestiges dont dispose un 
Mais 1’information n'est pas une ressource comme les 
Comme 1’a note Forrester (2) 1’information relie ce qui 

Ajoutons avec Bateson (3) que 
qu’elle apporte "une 

difference" (news of a difference). Toujours 
1'information n’est pas soumise aux lois de 

on peut 1’emettre sans la perdre, on 
1’enlever a quelqu’un d'autre.

L’analyse strategique porte sur des acteurs, en situation 
d’interdependance, qui ont des preferences envers les resultats 
de leur action et qui adoptent, pour rendre leurs preferences 
efficaces, des strategies contraintes par la nature et les regies 
du jeu mais dont le succes ou 1’echec dependent aussi des 
ressources dont ils disposent.
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que nous 
’emetteurs ■ recepteurs de 

augmented 
rendre

Dans la suite 
comment ces auteurs, 

gue les fifcalites

a I'information

eux (
ce soit sous forme d'information d'autres " 
de ces ressources dependent de I’information 
et en particulier de I'information

a.s fonetionnalres. Principals

postulerons qu’ils visent 

sur ces programmes.

St»»ttaonS"'““w?Jia”et°lesal-O?S ’°ir 
■Tu: a“e*”-

supposer qu’ils veulen+pteurs de 1'information 
 - pouvoir, c’estTaT™ au^enter ou tout au

decoulant de ieurs finalit^e rend^e efficaces les 

information gouvernementale

partage facilement mais relie m°|£=agl difficilementv Enfin la 
1'intuition, gui par contr Prelier beaucoup d'elements et de connaissance a -tte gualite^e^elre^^ situation de ]eu
pouvoir etre partagee. 3 , renseignement
entre acteurs interdepended , strategies ou les
(1"'intelligence”, en anglais) su oration precieuse.
ressources des autres acteurs est une into.

Ceci dit, ,«1S sent1” P^Xa’Xirfn’plut & 
I’information gouvernementale, a pr p simplicite,

Wpi^tQb£sS;it“tSio” particulieres o'u jelsn«u"°“^Kh"aq»f 

o4 J.
sont impligues.

Les finalites des politiciens sont sans doute les plus 
faciles a identifier. En suivant Downs (4) nous dirons gu'il 
s'agit pour eux de maintenir leur parti aux postes de commande, 
s’ils appartiennent au parti ministeriel, ou de^ faire en sorts 
gu'il accede a ces postes, s’ils appartiennent a un parti 
d' opposition. Leur finalite est d’ordre electoral et 
I’information gouvernementale, dans la mesure oil elle eclaire 
les choix des electeurs, ne leur est pas indifferente.

ainsi <
comportent a titred 
gouvernementale, | r 
morns maintenir leur 
preferences

Quant aux publics, toujours selon Downs, il s’agit pour 
d’obtenir le plus d’avantages possible du gouvernement, que 

----------• ressources. Plusieurs 
---------------1 qu’on a sur elles, 
gouvernementale.

il^est plus difficile d'identifier la finalite' principal© 
ont pretendu qu’ils

s ou leurs effectifs, 
~~naHtes plus complexes (5) . Nous 

------ a augmenter ou tout au moins i 
On peut penser 

gouvernementale
pas indifferents
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C’est sans doute ce type d•information gouvernementale qui 
les problemes d'accessibility les plus delicats et qui donne 

lieu aux jeux du pouvoir les plus subtils.
Bien souvent les politiciens du parti ministe'riel 

resistent a rendre cette information accessible, pretextant des 
raisons de securite, le caractere provisoire ou inacheve de cette

On peut definir de fa<jon tres generale 1*information 
gouvernementale comme celle qui a trait a la realisation, dans 
ses differentes etapes, des mesures prises par un gouvernement 
dans le but d’assurer la coordination des differentes composantes 
d’une collectivite et la fonctionnalite de ses differents sous- 
systemes (6) .

L’information ministerielle est entendu ici comme tout 
qui touche a la preparation des mesures gouvernementales, a 
1’intyrieur de I'appareil de gouvernement. Elie est detenue 
le parti ministeriel et par fonctionnaires et les autres 
conseillears qui 1'assistent.

%Par information ministerielle il faut entendre celle qui a 
trait a la preparation par le parti ministeriel et ses 
conseillers des mesures gouvernementales. Elie existe 
generalement sous forme de memos, de rapports, d•avant-projets, 
de sondages et aussi d’articles de journaux, de rumeurs, etc.

L'accessibility a 1•information gouvernementale et le 
pouvoir en rapport avec elle se presentent differemment en 
chacune de ces trois phases. Nous commencerons par 1• information 
ministyrielle pour passer ensuite a 1'information lygislative 
puis a 1’information administrative.

L’information legislative est celle qui a trait a 
1’adoption par le Parlement des mesures gouvernementales. Il 
s’agit des projets de loi, du journal des debats, des rapports de 
commission, d'articles de journaux, et bien sur de la 
telediffusion des debats parlementaires.

Il est utile de distinguer a cet egard trois grandes 
phases de 1'information gouvernementale: la phase ministerielle, 
la phase legislative et la phase administrative.

Enfin 1’information administrative porte sur ce qui est 
offert aux publics — ou sur ce qui est exige d’eux — suite a 
1'adoption des mesures gouvernementales. Elle existe en 
differents formats: dypliants, fascicules, espaces publicitaires 
dans les journaux, messages a la radio ou & la television, sans 
oublier la communication interpersonnelle entre fonctionnaires et 
publics.
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-- a des
et des
avantage dans la 

aussi qu’il soit
C’est

sont organises par 
"ballon politique" 
les publics 

permettre de faire
par la

iccessibilite
au Quebec xux^ p6nt ge'n^ralemenr pas

• - des fuites dont nous 
; interesses a

sont generalement des groupes
des journalistes.

du parti ministerial par 
donner aux partis

pouvoir electoral
„ L’information 

ta'ES’TXj Part des 1 _____ 
retention de cette inf!!*^Vent ils Voient 
avantageux pour lux d°//10n' mais 11 
certainement le dnmai a^sser filtrer 
problemes d’ accessibility! information

Ilinformation legislative

information, ses aspects techniques diff 
les publics, etc. Le ou ies P ilitg cette information, 
reclament une plus jra d c la pyriode pry- _
-SfXIdairL Les fonctionnaires ne i 

ar:fL'bIt! J moins gu’ils soient les auteurs 
parlerons plus loin. _ Quant aux publics 
l’information ministerielle, |4
sp

Les fonctionnaires sont plus indifferents, aux problemes 
d * accessibility k l’information minist£rielle, cl moins gue son 
orientation fonctionnariste soit mise en cause. Cette mise en 
cause peut prendre diffSrentes formes. Les fonetionnaires ne 
voudront pas gue soient rendues accessibles des informations qui 
montreraient aux publics gu’ils defendant des programmes devenus 
impopulaires ou superflus. Mais si des programmes gu’ils jugent 
necessaries ont €te rejet^s par le parti ministeriel, ils 
pourront provoguer une fuite, surtout si leurs preferences 
partisanes les mclinent du c«t€ des partis d’opposition/

On sait gu’il y a aussi des fuites am* 
et oStwl!1;???-1?1 pour lanJw’™
SejKsett ce?^nr,-tiOn S“ la £ilc°" «»« 
■PoptJr aei ..lure! pKFa^oer-'1"0’1 
3's.eliorer le pou.oir 111!'s ’“J . Publics et 

au parti aupres d'eux.

d^irtar!1^ d°nne dOnC lieU a ' de la part des politicians 
le plus souvent ils vo<en? !enr 

infotMtion, ,ais U ^$1“

domaine de~i/nf0/cettG information. ~c/ 
--Js sont le£ pius ^°nyernementale ou les 

Pius delicats.

■ 3 techniques 
Le ou les ] 

plus grande a 
l’a observe 

Les 1- 
a moins quf 

parlerons plus loin.^

ecialises, ou encore

On peut expliquer les resistances 
des calculs de pouvoir. Il ne veut pas 
d’opposition des renseignements qui les aideraienu dans la 
bataille electorale. D’autant plus que certains des documents 
ministeriels montrent que le parti qui dirige le gouvernemenr se 
preoccupe tout autant sinon plus de sa reelection que des 
avantages destines aux publics. Autrement dit, l’information 
minist£rielle a une orientation partisaney parfois plus accentuee 
que son orientation publi.guer ce qui peut etre genan* de reveler. 
Ou encore si l’information ministerielle r£vele que des groupes 
ou des fonctionnaires ont exerc€ un pouvoir determinant sur le 
parti ministerial, celui-ci craindra que son prestige et par la 
son pouvoir aupres des publics en soit diminue.
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Quant aux publics, en captant 1•information legislative 
ils sent sans doute mieux en mesure de choisir entre les partis, 
mais, sauf exception, cette information augmente peu leur pouvoir 
d'obtenir de plus grands avantages des mesures gouvernementales.

reprendre les distinctions qui ont £t£ poshes plus 
-i ■ 3 3 »_ _ i     -   3 i   a: 1_   J   —. — _1_ 3.^ 1____________»

retirent 1*intuition
mais que bien peu en

L’information legislative de par sa nature et les regies 
qui la r£gissent ne pose pas de tels probl^mes d•accessibilit^s. 
Les debats parlementaires sont publics depuis toujours et leur 
transcription puis leur t£l<diffusion les ont rendus plus publics 
encore. Avec la teiediffusion des debats en commission 
pariementaire 1’information legislative detailiee sur des 
secteurs particuliers de legislation sera rendue plus accessible 
a de larges publics.

Ce sort les publics et les partis qui sont impliques dans 
la diffusion de 1’information legislative. Les fonctionnaires ne 
jouent gue des roles discrets, quand, par exemple, ils soufflent 
les reponses a 1'oreille des ministres lors des d£bats en 
commission parlementaire.

Pour ■ 
haut, on peur dire que les debats parlementaires sont do*bruit 
pour beaucoup de citoyens, que d’autres en -- 1
qu'un parti se comporte mieux que 1’autre, 
recoivent un savoir ou encore une connaissance qui leur 
permettent de tirer un raeilleur profit des mesures 
gouvernementales. Il ne faut toutefois pas n^gliger le fait que 
1’information recue permet de mieux choisir entre les partis et, 
indirectement, de maximiser ainsi les avantages qui peuvent €tre 
obtenus du gouvernement•

Le parti minist^riel et les partis d’opposition ne 
r£sistenr pas la diffusion de 1’information legislative, 
part parce qu’il est admis que cette information doit etre 
publigue, et d’autre part parce qu’a tort ou a raison ils y 
voient leur interet, e’est-a-dire un moyen d'augmenter leur 
pouvoir. La telediffusion des debats, pense-t-on, est un bon 
moyen d’augmenter le prestige des d£put£s — bien que parfois 
elle ait le r6sultat contraire. Le parti minist^riel peut 
impressionner favorablement les publics par 1'initiative qu’il a 
dans les debats, par sa meilleure connaissance des dossiers, par 
la manifestation de puissance qui tient au nombre superieur de 
ses deputes. Mais les partis d’opposition ne sont pas depourvus 
pour autant. Leurs vedettes, generalement moins connues que les 
ministres, peuvent ainsi se faire connaitre, et ils sont mieux 
places pour exploiter a leur profit les erreurs de 1•adversaire, 
ce qui est 1’envers de la capacite d'initiative dont dispose le 
parti minist^riel.
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Mais il faut bien voir qu'il existe de nombreux obstacles 
a line information administrative de la part des fonctionnaires 
qui permette a tons les destinaraires des lois, reglements et 
procedures gouvernementales d'etre bien au courant de ce qu'ils 
doivent fournir a I’appareil gouvernemental et surtout de ce 
qu'ils peuvent recevoir de lui.

transmission de 
'organisation meme 
qu'un agent 

preferences de publics gu’il
 sectoriel de 
information qui

celle qui est le plus 
pr^valoir des avantages - 

attaches aux mesures

, , . , 11 Y & aussi des obstacles a la ■' 
1 information administrative, qui tiernent Vi 
des adminstrations, et en particular au Lit 
d information, par exemple, depend dawtane a 
ses superieurs hierarchigues que de cell 
informe. Le jargon admistr-atjf ?! celles^des L _ 
certains programmes sont d-autres obstacL^® tr®S 
soit vraiment utile aux publics! °bStacles a ™e

D'abord, dans la poursuite de leurs finalites les 
administrations dependent davantage du parti minist^riel que des 
publics auxguels s'adressent leurs programmes. Ils sont 
davantage pr^occupes de ce qui vient du sommet que de ce aui va a la base, c-est du parti ministerial que viennen? 12S budaeL et 
fnt+eC1S1°ES fmales touchant les programmes, m§me si le= hau*s 
fonctxonnaires peuvent influencer ces decisions •
sont sensibles aux preferences des publics mais O11;lciens
des mesures gouvernementales et 1'information la a PPlz-catlon 
pas les seuls objets de preoccupation 1 d“ssus ne sont
politicians. Preoccupation des publics, et done des

L’information administrative est

gouvernementales.
Cette information vient surtout des fontionnaires,

offerts aux publics dans 1'application des mesu^s 
gouvernementales

Etant donn£ que 1'action de I'Etat touche des multiples 
domaines les objets de I8information administrative sont tr£s 
nombreux. De facon generate les fonctionnaires ont interet a 
informer les publics des programmes qu'ils administrent. Si la 
demande est forte pour les applications concretes de ces 
programmes, il y aura lieu de les developper. Les fonctionnaires 
concernes augmenteront ainsi leur pouvoir.
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Dans les jeux de pouvoir autour de 1•information 
gouversementale les politiciens et les fonctionnaires sont des 
acteurs tres dominants par rapport aux publics,, 
maitres du jeu pour ce qui est de 1•information legislative, 
aussi pour ce qui est de 1'information ministerielle et de 
I1information administrative. Ils sont mieux renseignes sur les 
publics que les publics le sont sur eux. Car les publics 
parviennent difficilement a acguerir, au dela de 1"intuition, les 
savoirs et les connaissances sur les processus gouvernementaux 
que possedent les partisans et les fonctionnaires.

Mais des solutions existent, qui permettent a un 
admimstre qui a un problems concret face a 11 adminstration 
d’^obtenir 1 • inf or mation recherchee. Au Quebec, les bureaux 
regionaux de Communication-Quebec, par leurs services de 
renseignement et d’accueil, ont grandement amelior4 1*access a 
1•information administrative. Les bureaux de deputes sont aussi 
un lien ou beaucoup de citoyens obtiennent de 1'information sur 
les mesures gouvernementales qui les concernent. Plus 
generalement de nombreux relayeurs de 1’information 
administrative — maires, cures, gerants de Caisses populaires, 
animateurs de Centres locaux de services communautaires, etc. — 
sont a I'oeuvre, en collaboration dans certains cas avec les 
bureaux de Communication-Quebec.

Cetre situation indique une direction qui doit etre celle 
des reformes en ce domaine. L’information gouvernementale doit 
devenir davantage publigue, dans le sens qui a ete donn£ ici a ce 
terme. C’est-a-dire que dans les debats autour de 
1'accessibility on doit partir des finalites des publics, en 
essayant, bien sur, de les concilier avec celles des partisans et 
des fonctionnaires qui controlent 1’appareil gouvernemental. A 
cet egard le principe voulant que toute 1’information 
gouvernementale soit publique, sauf exception, doit remplacer 
celui voulant que toute 1’information gouvernementale soit 
privee, sauf exception. Et encore faut-il que les exceptions 
elles-memessoient determinees par un principe subsidiaire voulant 
qu’elles soient motivees au nom de I’int^ret ultime des publics 
plutot que de 1’interet transitoire des politiciens et des 
fonctionnnaires. Par exemple on ne divulguera pas 1•information 
sur des negociations en cours avec un autre gouvernement, non pas 
tenement pour mettre les negociareurs en mauvaise posture, mais 
parce qu’ils risqueraient ainsi d’obtenir moins d’avantages pour 
leurs publics.

Autrement dit, rendre 1'information gouvernementale plus 
accessible, c’est reconnaitre son caractere tres largement 
public. Tant il est vrai que les gouvernements sont faits pour 
les publics, et non les publics pour les gouvernements.
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