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Audiovision ou comment fairevoir I'information par les
personnes aveugles et malvoyantes: lignes directrices
pour la description d’images en mouvement

Résumé : Cette recherche porte sur la fagon d améliorer I'accés a du contenu visuel dans des
productions audiovisuelles pour des personnes aveugles et malvoyantes. Nous présentons les
principales étapes de notre recherche pour ensuite indiquer des lignes directrices qui pourraient
étre soumises aux producteurs de tel type de contenu.

Abstract: This study explores how to improve the access to visual material in audiovisual
productions for blind and visually impaired people. We present the main steps of our research and
then provide the guidelines which could be submitted to producers of this particular type of
content.

1. Introduction

Le Réseau de recherche E-Inclusion (http://e-inclusion.crim.ca/?g=fr/researchNetwork) a
pour but de permettre a tous les Canadiens d accéder au contenu informationnel de
documents audiovisuels. Dans le cadre du présent projet de recherche, le Réseau S est
principalement intéressé aux personnes souffrant de déficiences auditives ou visuelles,
partielles ou complétes. Ultimement, le réseau de recherche vise a développer des outils
de traitement et des méthodes de création de contenu audiovisuel pour les producteurs
multimédia dans le but de faciliter leur travail et ains améliorer |’accés pour cette
clientéle particuliére.

Les travaux de recherche du Réseau sont regroupés en trois thématiques. La premiére,
Interaction et extraction du contenu audiovisuel, vise le développement d’ outils logiciels
pour I’analyse et |’ extraction automatique de contenu audiovisuel dans des documents
vidéo. La seconde, Reconnaissance de la parole et du contexte sonore, examine comment
la reconnaissance de la parole et du contexte sonore peut aider a automatiser certains des
processus de production et postproduction. Finalement, la thématique Audiovision
interactive et adaptable, I’ objet de cette présentation, a pour but, d’ une part, de créer des
lignes directrices a I'intention des producteurs de films et d émissions de télévision
concernant le contenu de textes d’audiovision et, d'autre part, de mesurer I'utilité
potentielle, pour la production de textes d’audiovision, de mots-clefs générés dans
d autres contextes. L’ audiovision est une technique qui permet d’ ajouter une piste audio a
celle d§ja présente afin de décrire le contenu des images pour les personnes avec une
déficience visuelle partielle ou compléte.
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Plus précisément, notre thématique se compose de trois volets, qui se déclinent ainsi :

Volet 1: Vérification de la typologie d ééments informationnels déja développée dans
des études antérieures sur e sujet avec des productions décrites.

Pour ce faire, nous avons d'une part fait une analyse d’'une variété de productions
décrites (avec audiovision) en utilisant une méthodologie développée dans le cadre
d’ autres projets de recherches pour ensuite synthétiser en une typologie les types
d’informations présents dans les textes d’ audiovision étudiés.

Volet 2: Comparaison des types d informations contenus dans les productions décrites
avec les besoins exprimés par des personnes aveugles ou malvoyantes.

Pour ce faire, nous avons d’ abord fait visionner les productions décrites analysées dans le
premier volet par des personnes aveugles ou malvoyantes afin d'amasser leurs
commentaires sur |’ utilité de I'audiovision actuellement produite pour ensuite établir la
correspondance entre leurs commentaires et notre analyse de I'audiovision afin
d’ ultimement évaluer I’ utilité des descriptions actuellement réalisées.

Volet 3: FEtablissement d’'une typologie pour guider les rédacteurs de textes
d audiovision.

Les conclusions du deuxiéme volet nous permettent de suggérer une typologie pour les
rédacteurs de textes d’ audiovision, ainsi que des lignes directrices, de bonnes pratiques.

Le présent texte vise a présenter le travail réalisé et les résultats obtenus.

2. Revuedelalittérature

Un premier constat s'est impose : il existe peu de littérature sur le sujet. Nos recherches
nous ont menés vers quelques articles de périodiques, sites Web et rapports en ligne. Il ne
semble actuellement pas exister de monographies portant sur le sujet. Ajoutons a ces
premiéres constatations que la littérature existante est plutét européenne et étatsunienne,
ce qui pourrait s expliquer par le fait que cette technique est plus implantée dans ces
différents pays qu’au Canada. Bien que le traitement ou le contexte dans lequel s'inscrit
ces différents textes différent, plusieurs informations qui nous intéressent plus
particuliérement ou qui rejoignent le mandat de nos recherches se recoupent sur les
guatre sujetsici développés.

Insertion de la description

La majorité des ressources consultées s accorde a |'effet que la description doit étre
insérée entre deux dialogues, et donc par conséquent ne pas interférer lorsque les
personnages parlent ou qu’il y a des éléments informationnels importants dans la bande
sonore originale, comme par exemple des bruits, de la musique ou des effets spéciaux
sonores pertinents (Canadian network for inclusive cultural exchange 2005, 1; Office of
Communication 2000, 11; Piety 2003, 36). C'est larégle d’ or et S'il ne devait en exister
gu’ une, ce serait celle-ci. L’ autre aspect concernant I’ insertion de la description concerne
le volume sonore, tant pour la bande originale que la description. Les personnes aveugles
ou malvoyantes ont dé§ja beaucoup d'énergie a déployer pour simplement gérer toute
I’information présente et |e niveau sonore peut devenir un facteur irritant ou fatiguant. Un
juste équilibre entre un volume trop élevé ou trop bas est nécessaire (Office of
Communication 2000, 11).



Types d’information

Par types dinformation, on entend les grandes catégories d'informations que peut
contenir une description, par exemple I’action qui se déroule dans la scéne, la tenue
vestimentaire d'un personnage, etc. Le type dinformation a présenter est souvent
fonction du type de production (Office of Communication 2000, 32). Ainsi, la description
pour un long métrage informera sur I’action qui se déroule, les liens qui unissent les
personnages afin de permettre a I’auditeur de bien comprendre la dynamique du film
alors que la description pour un documentaire sur la forét boréale, par exemple, donnera
plus d' information sur le paysage, |es espéeces présentées, €etc.

Il'y acinq types d' informations & privilégier dans une description, toujours tributaires de
I’ espace disponible dans la bande sonore originale (Office of Communication 2000, 9;
Piety 2003, 72). D’abord, il importe que les auditeurs aient rapidement les informations
concernant les personnages et les relations qu'ils entretiennent entre eux. Plus les
auditeurs sont en mesure de reconnaitre le tout, plus vite ils peuvent mettre leur énergie a
la compréhension d autres éléments dans le film. Ensuite: I'action. Les personnes
aveugles ou malvoyantes sont en mesure de saisir les nuances des émotions ressenties par
un personnage, |I’atmosphére d’ une scéne, etc. Par contre, ils ne sont pas en mesure de
Voir ce qui se passe al’écran : il importe donc de décrire ce qui S'y trouve, au moment ou
I’action se déroule. Sans ces informations, la compréhension de I'histoire s avere
difficile. Lestrois autres informations importantes qui assurent une bonne compréhension
de I"histoire sont des ééments contextuels: le lieu, le temps et le décor. Ces dernieres
assurent une mise en contexte des personnages et de I’ action et offrent une perspective
plus globale de la situation.

Qualité/quantité de la description

Un des facteurs importants concernant la qualité et la quantité d’ éléments descriptifs est
le fait que la description ne doit décrire que ce qui est visuellement présent dans la
scene et étre objective, neutre (Canadian network for inclusive cultural exchange 2005, 1;
Office of Communication 2000, 10; Piety 2003, 37). Le travail du descripteur est
d’'informer I’auditeur. Ajoutons que puisgue la majorité des personnes ayant une
déficience visuelle partielle est en mesure de voir une partie de I'information visuelle
(Office of Communication 2000, 4), le simple fait de donner de I’information absente
dans I’image peut considérablement nuire a la personne qui cherchera I'information, en
vain. Dans la méme veine, on évite de surcharger les descriptions d'informations
secondaires qui nuisent considérablement ala concentration des auditeurs.

L’ utilisation de termes justes, simples, significatifs et appropriés au type de production et
ala clientéle ciblée est aussi un facteur tres important. Le travail du descripteur est de
trouver les termes pertinents qui décrivent le plus exactement possible la scéne qui se
déroule dans le moins de mots et le plus ssimplement possible afin que tous puissent
comprendre (Office of Communication 2000, 15; Piety 2003, 66). Soulignons enfin deux
éléments : lavoix agréable et |’ excellente diction du descripteur, qui rendent I’ expérience
plus agréable (Office of Communication 2000, 11).

Diversité des besoins

Dernier constat de cette revue de littérature : la diversité des besoins. Peu importe la
qualité de la description présentée, la quantité d’'informations qu’ on y trouve, etc., chague
personne aveugle ou malvoyante aura ses préférences en fonction de son niveau de cécité,
ses golts personnels, son expérience, etc. Il est donc préférable de suivre les grandes
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lignes directrices qui sont émises, tout en gardant en téte que tous ne seront peut-étre pas
satisfaits (Office of Communication 2000, 8; Piety 2003, 21).

3. Méthodologie

Notre méthodologie a été élaborée en fonction des trois volets de notre projet de
recherche. Pour le premier volet, qui visait a vérifier une typologie d ééments
informationnels déja développée dans le cadre d études antérieures sur le sujet avec des
productions décrites, nous avons procédé en deux étapes soit, d'une part, par I’analyse
d’ une variété de productions décrites et, d’ autre part, par la synthése en une typologie des
informations retrouvées dans les diverses productions anal ysées.

Le Tableau 1 présente les 11 productions analysées dans |e cadre de cette recherche. Pour
chacune d’elle, nous avons fait une analyse approfondie du texte de I’audiovision. Un
fichier Excel a été créé qui regroupe divers types d’ informations qui nous intéressent plus
particulierement dans le cadre de cette présentation, telles la référence au plan décrit
(Réf.), le type d'audiovision (Type AV) et le texte de I’audiovision (le Tableau 2 en est
un exemple).

Titre de la production Langue feur Année Durée Support
A La vie est un long fleuve tranguille Frangais Etienne Chatiliez 1988 +1h30 Long métrage | DVD INCA
B Le fabuleux destin & Amélie Poulain | Frangais Jean-Pierre Jeunet 2001 + Zh00 Long métrage | DVD TNMCA
(e Voisins Frangais i
¢ Norman McLaren 1952 +0h08 Animation LERDEas ! ONF
D Neighbours Anglais DvD-TCBI
E Il était une chaise Frangais
Norman McLaren, Claude Jutra 1957 +0h10 Animation DVD-TCEI ONF
F A Chairy tale Anglais
G Le merle Frangais
Norman McLaren 1958 + 0h04 Animation DVD-TCEI OMF
H Le merle Anglais
I Blinkity Blank Frangais
Worman McLaren 1935 + 0h05 Animation DVD-TCEL OMNF
I Blinkity Blank Anglais
K Caprices de Noél Frangais
L . Grant Munre, Normen MclLaren, Jeff | o +0h09 | Animetion DVD-TCBI | ONF
L Christrnas Cracker Anglais Hale, Gerald Potterton
ji%g Hen Hop Frangais .
Norman McLaren 1942 +0h04 Animation DVD-TCEL ONF
¥ HenHop Anglais
O En toute sécurité Frangais X
= John Weldon 2004 +0h05 Animation DVD-TCEI ONF
P Home Security Anglais
Q Colonisation des plaines de ’Cuest | Frangais
= Rex Tasker 1966 +0hl4 Documentaire | DVD-TCBEI ONF
R Settlement on the Western Plains Anglais
3 Aupays de Riel Frangais
Martin Duckworth 1696 +0h42 Documentaire | DVD-TCBI ONF
T Riel Country Anglais

Tableau 1 - Productions décrites analysées
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1 [Illetait une chaise 1
2 _|Francais
3 | 10:00:00-10:09:53 Durée: 09:53
q
5 | Trgnscription de I'audiovision
6 |# |Chapive TCin__ TCout Rl Type ¥ Tupe V2 Typefwd AV Teute deaudiovision
18 13| 01 100123 100133 0 Action Mouvement | Attide 2 Lamain surle cosur, teprenant son saulfie, Phomme 5 apprache prudemment de 1a chaize, puis Fexamine signeusement de haut en bas, de devant, de derrizre.
20 4| 01 10036 100140 0 Action 2 Tourpiés delle. illatouche délicatement de lamain: sucune réaction
21|15 01 100143 100148 0 Mouvement Action 2 Lapoussant un peu par derriére, puis plus fort: aucune réaction.
22 || 01 100150 100152 0 Mouvement Action 2 Essayanta de 5°y asseoi: elle file vers|a droite!
23 |17 01 100153 100158 0 Action 2 Mouvelle tertative; elle '=squive encare 3 droite.
24 |8 01 100156 100zm1 0 Action Mouvement 2 Lhomme. pensant comprendre le manége, fait mine de 3'ssseoi & dioite de |a chaise, celle-ci gisse 3 gauche!
2513 01 100203 100205 0 Mouvement Action 2 llessaie de s’ asseir de biais, mais elle Pévite entoumoyant
26 200 01 100203 1002 0 Atitude Action 2 Intrigué, iliange son e dans sa poche ariére pour une aulre tentalive, qui se solde encare par un échee.
27 |21 01 100215 002 0 Action Mouvement 2 llpivate des hanches comme pour £'sssesi, et |a chaise réagit
28 |2z| 01 100zz0 100225 0 Mouvement Action Scne 2 Lotsquil pivate doucement, |a chaise 1éagit doucement, Pivatant vivement, |2 chaise 1éagi vivement,
23 23| 01 100227 100229 0 Scéne Action Espace 2 Comme surune aréne, Phomme et chaise sohservent vis-a-vis entoumant
30 24| 01 100230 10023 0 Mouvement Action Espace 2 L*homme ’approche et elle Pévite.
31 |25| 01 100233 100242 0 Action 2 litente de Pacculer dans le coin droit, mais slle se dégage vers le gauche.
3z 26| 01 100245 100248 0 Scéne 2 c dePF : & de 2 chaise,
33 27| 01 100250 100253 0 Mouvement Action Espace 2 Croyant Paveir cenée, i *élance surla chaise quifile enitie ses jambes!
34 28| 01 100256 100303 0 Atitude Mouvement  Action 2 Ayant perdu de vue la chaise, décantenance, Phomme se tourne et Paperpot..i s’avance aveo attention, abat 4 nouveau sur elle quiPesquive toujours.
35 |za| 01 100304 100307 0 Action 2 lliépire . ou é 2 chaise.
3630 01 100308 1003% 0 Mouvement Scéne 2 Puisil coun, pourchassant | chaise e e de ph I ... jusqu' 8 e que tous deus sanes du cadre.
37 3| 01 10035 100320 0 Action Mouvement | Attiude 2 Lachaise spparsit & droite, raversant |z scéne poursuivit vivement de Phomme... Puis & gauche. toujours vite suivi de lui.
38 03z| 01 100321 1003ze 0 Mouvement Action Soine 2 Alors que Phomme va et vient de gauche & drote, sirapidement quilen devient flou, la chaise se glisse en avant plan pour Pobserver, puis reprend part au jew
39 33| 01 1003z 1003sz 0 Espace Agtion 2 Dans Pagitation, tous dews: se retrouvent face-3-face, puis repartent de plus belle.
40 |34 01 100833 10033 <10 Seéne Mouvement 2 De retour 3 Pavant-plan, | chaise est aperpue par Phomme amétant £3 course, pour se jeter sur elle envain,
41 |35 01 10033 10034 0 Action 2 Lachaiseletaquine, se lsissant spprocher, pour encare filer.
42 |36 01 100342 100346 0 Action Mouvement 2 Puis ele serenverse et, oroyant s*y éire enfin assis, 'homme tombe par terre en voyant la chaise & sa droite.
43 |57| 01 100347 100348 0 Action 2 Lachasse continue.
44 |38 01 100350 100354 0 Action 2 Encoreilla ssisit, 5’y assied, mais ell sur ses pattes, e jetant parterre...
45 |33 01 100354 100353 0 Action Mouvement 2 lllutte svec, plaque son dossier susol, 'y asseoit sinsi, mais |a chaise le désargonne.
45 40[ 01 100400 100406 0 Action Mouvement 2 Puisilla prend encore, la souléve, se bat aves elle, mais elle contre-attague emprisannant satéte entre ses pattes!
47 41| 01 10oen 1004w 0 Action Mouvement 2 Lachaise emprisonne ses jambes et |e raine au sol..ilse ibére.
48 4z 01 1004 100422 0 Action Mouvement 2 Lachaise lerive ausol et saute surPhomme... mais il "4chappe, etle combat frénétique se poursu,
49 43| 01 100426 100430 0 Action Mouvement 2 Réussissant &lamonter, Mhomme se prend pour un cowboy Penfourchant comme un taureau, puis Secter
50 44| 01 100432 100437 0 Action Mouvement  Soéne 2 A genou surle sol, étaurd, | secoue la téte et s'élance encare vers|a chaise, qui Pévite toujours.
51 45| 01 100440 100441 0 Atitude Action 2 Euténué, Fhomme abandonne.
52 46| 01 10044z 100452 0 Mouvement Action 2 llretirele livre de 53 pache, essuie s susur sur son visage, Epoussette |e centre du plancher st *assoit par terre,
53 47| 01 100456 100453 0 Action Mouvement 2 llit, bougesnt, cherchant une posiion confanable.
54 48| 01 100506 1005 0 Scéne Action 2 lors que Phomme est enfin assis paisiblement, abserbé dans lalecture, | chaise arrive de | gauche de écran avec prudence.
U

Tableau 2 - Fichier d’analyse du texte de I’ audiovision



La référence au plan décrit (Réf.) est un nombre qui indique le moment ou est récité le
texte de I’épisode d audiovision relativement au plan qu'il décrit. Pour ce faire, nous
avons écouté I’ épisode d audiovision, repéré le plan gu’il décrit et évalué la position de
I’ épisode par rapport au plan décrit. Par exemple, un épisode d audiovision qui alieu en
méme temps que le plan qu’il décrit aura pour référence « 0» aors qu'un épisode
d’ audiovision commencant 2 plans et plus avant le plan décrit et se terminant pendant le
plan décrit aura pour référence «-2+/0 ». Nous avons arrété le calcul de références a
« 2+ », considérant que nous avions atteint le niveau de précision nécessaire, selon les
résultats des études antérieures. Le Tableau 3 résume I’ ensemble des références utilisées
pour cette analyse.

Référence Signification (I’ épisode d’ audiovision est...)

-2+/2+ 2 plans ou plus avant jusgu'a 2 plans ou plus aprés le plan décrit
-2+/1 2 plans ou plus avant jusgu'a 1 plan aprés le plan décrit
-2+/0 2 plans ou plus avant puis pendant le plan décrit

-2+/-1 2 plan ou plus avant jusgu'a 1 plan avant le plan décrit
-2+ 2 plans ou plus avant le plan décrit

-1/2+ 1 plan avant jusgu'a 2 plans ou plus aprés le plan décrit
-U1 1 plan avant jusgu'a 1 plan apres le plan décrit

-1/0 1 plan avant puis pendant le plan décrit

-1 1 plan avant le plan décrit

0 en méme temps que le plan décrit

0/1 pendant le plan jusqu'a 1 plan apreés le plan décrit

0/2+ pendant le plan jusqu'a 2 plans ou plus apres le plan décrit
1 1 plan aprés le plan décrit

2+ 2 plans ou plus aprés le plan décrit

Tableau 3 - Significations pour laréférence au plan

Le type d’audiovision (Type AV) désigne les catégories d’'informations qui peuvent étre
présentes dans un épisode d audiovision. Nous avons principalement utilisé la typologie
développée par Turner (1998), reprise par Turner et Colinet (2004), de laquelle nous
avons supprimeé les catégories relatives a la création et a la dédicace de la production, les
trouvant trop générales dans le cadre de notre analyse, pour les remplacer par les
catégories « Générique» et « Audiovision», qui nous semblaient plus appropriées
et proches de notre sujet. Nous avons créé 3 colonnes pour la typologie puisqu’il arrive
souvent qu'il y ait plus d'un type d'information dans un épisode d’ audiovision. Le
Tableau 4 présente les différentes catégories d'information qui ont servi al’ analyse, avec
des exemples pour chacune d’ elle, lorsgue présents.

Enfin le texte de I'épisode d'audiovision est le texte récité par le descripteur lors de
I’épisode d'audiovision. Nous avons fait une entrée par épisode d audiovision. Par
« épisode d’'audiovision », nous entendons la description d’une scene particuliére et des
actions qui s'y déroulent. Un épisode n’a pas nécessairement la méme durée qu’un plan,
de quelques plans ou dune séquence. Nous avons donc porté une attention toute
particuliére ala constance dans la fagon d’ analyser chacune des productions.

Notre analyse des différents textes d’ audiovision nous a permis de confirmer la typologie
utilisée lors de cette analyse comme pertinente et utile.



Typologie  Turner & Colinet 2005  Description Exemples
Action Action Action, en mouvement, qui agit Amellie — « Elle fait chanter un werre en cristal »
(0.02:16)
Attitude ITnformcdion ahowt Information sur Uattitude des Amelie — ¢ Cligne souvent del'il sous ses
attitude of chavacters personnages, oqui refléte un état & esprit lunettes séwéres. » (0.04:15)
Décor Lecor L ensemble des éléments qui représentent | La vie — ¢ Dans la cuisine. » (00.59:48)
lez liensz ot se passe uneaction (GDTY
Eclairage Lighting Information sur la lumigre, I éclairage Amele — « Sous wn solell jaune dor.o»
naturel ou artificiel dans le plan (00.00:48)
Espace Shedicl velationshing Relation spatiale entre les personnages Arnélie — & Tous deus peignent cite dchte »
(00.26:00%
Expression | Facial and corporal Espression faciale etfou carporelle des La wie — « Josette sidérée remet son voile, »
axpressions personnages, signes physiques apparerds | (00.24:50)
Habillernent | Clothing Ensetnble de tous les véternents et La wie — « Elle porte un bonnet de laine blane, un
ACCESSOres qui couvrent, protégent et anorak et des gants werts. » (01.13:03)
ornent le corps des persormages (GDT)
IEtén Weather Indication rmétéorologique Sécurité — « I1 fait soled dans le quartier
agréshle » (00.00:22)
Mowwetnent | Moverent of the Iowwetnent, déplacemnent des La wie — « Letnari seléve. » (00.06:05)
chavacters PErsOnMages
Physique Fhysical description of Description physique des personnages, Arnélie — ¢ Un homme barbu, » (00.47.36)
the chavactars émumneération des caractéristices
physiques
Propartion | Tadicators of propartions | Indication de proportions, de dimensions | MN/A
Ridle COrecupation, roles ofthe | Occupation, rile des personnages Amele — « La vendeuse » (00.44:43)
chavacters
Scéne Sefting MMise en scéne, organisation matérielle du | Ameéle — « A table chez son pére » (00.53:23)
plan, emplacerdent
Son Description of sound. Drescription du son, des bruits MiA
Temps Terpporal ndicators Indication temporelle, corte ou longue Amele — o Au réveld, il est 4 hewres. » (00.55:41)
étendue
Texte Textucd mformation Information tesztuelle dans 'image Amele — « Elle 1it: Perdue - sacoche - photos & un
included i the image murnéro de téléphone, » (00.54:58)
Titre Anpecrance of titles Apparition, ajout de titres, d’étiquettes, Hen Hop — « L’ Office national du film présente »
glc. (10.0045)
Générique Chedits Infortnation relative au générigque Chaise — « Un filtn de Morman McLaren & Claude
Jutra Sur unemusique de Ravi Shankar & Chatur
Lal, 1957, » (10.00:26)
Sudiovision | Audiodescrintion Information relative 4 Uaudiovision dans | Améle — « 1" Assoctation Valentin Haily a
le film produit sudiovision de ce fikm. » (01.53:38)

Tableau 4 — Typologie

Le second volet, qui visait principalement & comparer les informations tirées de notre
analyse avec les besoins exprimés par les personnes aveugles ou malvoyantes, nous a
amenés a faire visionner toutes les productions analysées par des personnes aveugles ou
malvoyantes afin d’ établir la correspondance entre leurs commentaires, notre analyse et
les informations récoltées dans la littérature.

Les visionnements étaient des séances au cours desquelles les participants étaient invités
a regarder le film puis a échanger, discuter et répondre aux questions que nous avions
élaborées. Deux sessions de visionnement avaient été organisees par INCA et une par
I”ONF, auxquelles nous avons été conviés. Nous avons aussi organisé quatre sessions de
visonnement. La taille des groupes variait mais nous avons conservé le méme
guestionnaire pour toutes les sessions, une formule plutét ouverte de discussions et

d’ échanges.

L es questions posees aux participants étaient les suivantes :

+ Combien parmi vous ont trouvé que I’ audiovision aide a mieux comprendre le film ?

+ Combien ont trouvé que I’ audiovision n’est plutdt pas utile pour comprendre le film ?

+ Combien ont eu I'impression gque certaines parties du film leur ont échappées ?

+ Combien iraient plus souvent au cinémasi le film était décrit ?

+ Combien se renseignent sur le contenu d’un film, en général, avant d’adler le voir ?

+ Y avait-il des moments ou vous avez été dérangé par |’ audiovision ou que vous le
trouviez particulierement utile ?

« Finalement, avez-vous des conseils pour les gens qui produisent |’ audiovision ? Que

peuvent-ils faire mieux pour que ce soit satisfaisant ?



Dans un monde idéal, nous aurions eu la chance de faire des sessions de visionnements
avec de petits groupes de participants pour analyser systématiquement et précisement
certains épisodes d’audiovision qui, a la lumiére de notre analyse, nous apparaissaient
plus problématiques, plus intéressants. Nous avons di conjuguer avec la disponibilité des
participants et en sommes restés a des échanges plus généraux qui nous ont tout de méme
permis de faire des rapprochements entre les éléments tirés de la littérature et de notre
anayse.

Pour le troisieme volet, soit I’ établissement d' une typologie, de lignes directrices pour les
rédacteurs de textes d’ audiovision, nous avons fait une synthése des é éments retenus de
la revue de la littérature, de notre analyse et des commentaires recueillis au cours des
sessions de visionnement.

4. Résultats
LaFigure 1 présente la synthése des résultats obtenus pour laréférence au plan.
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Figure 1 - Référence au plan - Tous lesfilms

Force est d’ admettre que dans la majorité des cas, la description de I’ audiovision est dite
en méme temps gue le plan décrit. On remarque que dans le cas des documentaires, un
nombre |égérement plus éevé des descriptions, soit presque 20%, est récité 1 plan avant
le plan décrit, ce qui pourrait S expliquer par la structure particuliére du documentaire
Riel Country-Au pays de Riel, qui comprenait alafois|’audiovision et la lecture de sous-
titres. En effet, il y avait beaucoup d’informations a présenter dans ce documentaire et il
fallait conjuguer avec I’ espace disponible. En général, nos analyses nous montrent que le
texte de |’ audiovision est récité en méme temps que le plan qu’il décrit, et ce peu importe
le type de production, ce qui, d'un point de vue méthodologique, répond aux bonnes
pratiques présentées dans la littérature.

LaFigure 2 présente la synthese des résultats obtenus pour la typologie.
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Figure 2 - Typologie—Tous lesfilms

On remarque que le principal type d'information indiqué dans les textes d audiovision
des productions étudiées est I’ action. Le second type d’information est |le mouvement des
personnages. Il a souvent été difficile de discerner I'action du mouvement des
personnages lors de I’analyse de I’ audiovision. Des recherches ultérieures permettraient
de préciser ces premiers résultats et voir si, en fait, le mouvement des personnages peut
sarrimer avec I’action, du moins en ce qui a trait aux personnages. Notons un taux
important d’'informations relatives au role pour les documentaires, résultat qui pourrait
s expliquer par le fait que dans le documentaire Riel Country-Au pays de Riel, la lecture
des sous-titres impliquait d’indiquer qui parlait. Le choix de ce documentaire, dont la
structure différait des autres productions, a apporté de nouvelles données qui nous
inciterons a porter une attention particuliére aux composantes audio lors de projets de
recherche ultérieurs. Par ailleurs, pour les films danimation, une présence non
négligeable d’informations relatives au physique des personnages ainsi qu’a la mise en
scene est aussi a noter, qui pourrait s expliquer entre autres par le fait que le corpus de
films d’animation étudié était composé de films avec un aspect visuel trés important qui
devait étre décrit pour suivre le fil de I’ histoire. Les informations relatives au décor ainsi
gua la mise en scene sont celles qui reviennent a I’occasion et qui pourraient
potentiellement étre regroupées, comme pour I'action et les mouvements des
personnages. Par contre, avant d’ effectuer une telle fusion, il serait intéressant de faire
d autres recherches avec d’autres productions, en plus grande quantité, afin de voir s
cette constance demeure.

Nos sessions de visionnement avec des personnes aveugles ou malvoyantes nous ont
permis de récolter certaines informations qui corroborent notre revue de la littérature et
qui sont de précieux éléments pour nourrir nos lignes directrices. Nous avons établi de
grandes catégories pour représenter les résultats obtenus suite a nos rencontres avec les
principaux intéressés, qui se divisent ains : aspects techniques, aspects informationnels,
types de production et commentaires généraux.



Aspects techniques

L es aspects techniques que nous avons pu relever de nos rencontres avec les personnes
aveugles ou malvoyantes portent sur différents aspects, dont le plus important, et qui est
revenu le plus souvent lors des rencontres, est que la bande sonore originale ne doit pas
interférer avec l'audiovision, et vice-versa. En effet, les personnes aveugles et
malvoyantes doivent étre tres concentrées et |e fait de devoir séparer 1a bande originale et
de bande d’'audiovision gjoute a la difficulté. 11 importe donc que le volume de la bande
sonore originale soit baisse lorsqu’il y a audiovision afin que les principaux intéressés
n'aent pas a faire ce travail de distinction. De plus, un son trop fort peut agresser les
auditeurs, ce qui justifie aussi la baisse du volume de la bande originale plutét que de
monter le son de 'audiovision. On nous a dit a quelques reprises: « Nous sommes
aveugles, pas sourds! ».

Lefilm Riel Country-Au pays de Riel avait la particularité de contenir alafois une bande
son pour |"audiovision ainsi qu’ une bande son pour traduire les sous-titres. Dans un tel
cas, on nous a souvent mentionné que la meilleure forme daide pour différencier
I"audiovision de la traduction est |’ utilisation de deux voix distinctes et, idéalement, de
genres différents, soit homme et femme. Les personnes aveugles ou malvoyantes n’ ont
gu’ a « enregistrer » une seule fois qui dit quoi et I'audition du film est ensuite facilitée.
Aussi, les deux longs métrages, produits par I’ Agence Vaentin-Haily en France, avaient
pour particularité gu’ a chague changement de séquence, la voix du descripteur changeait
(séquence homme-femme itérative). Plusieurs des participants ont trouvé cela génant et
dérangeant puisqu’ils devaient continuellement se régjuster pour savoir que C était
I”audiovision, non pas la piste audio originale, etc.

Autre aspect technique important : la voix. A plusieurs reprises, on nous a mentionné
gu’une voix agréable facilitait ou encourageait I’ écoute d’une production audiovisuelle
décrite. De plus, sans interpréter ce qui se passe, la voix se devait d'étre intéressante,
vivante. Ici encore, cela encourage les gens a écouter. Finalement, la qualité de
I"articulation des mots a été soulignée a plusieurs reprises, une mauvaise articulation
nuisant considérablement ala compréhension du film.

Un dernier aspect technique qui a été souvent énonce, et qui recoupe I'idée qu'il y a
autant de besoins que de personnes, est la possibilité de personnaliser I’ audiovision. On
nous a souvent mentionné qu’il serait intéressant d’ avoir une description en temps réel et
une autre en paralléle, adaptée selon les besoins, le degré de cécité et les golts des gens.
Notons que deux personnes ayant le méme degré de cécité n’auront pas nécessairement
les mémes besoins ou intéréts pour I’audiovision. Cette composante ne peut donc nous
permettre de déduire d’ office certains éléments. Par exemple, certaines personnes aiment
avoir une idée de ce qui va se passer dans le film et donc apprécieraient avoir une
synthése de I” histoire avant le début du film alors que d’ autres veulent découvrir au fur et
a mesure. L’'idée d'avoir la possibilité d'arréter le DVD pour aler chercher de
I’information supplémentaire était appréciée. De méme, certaines personnes aiment avoir
beaucoup d'information dans le texte de I’ audiovision aors que d’ autres veulent avoir le
minimum. L’idée de pouvoir paramétrer un niveau de description a auss été soulevée
souvent.

Aspects informationnels

Comme nous |'avions dga vu dans la littérature, I’équilibre entre trop et pas assez
d’ information dans la description a été souligné, et ce afin de ne pas avoir trop
d’informations a gérer pour faciliter la compréhension du film. En fait, il semble que trop
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d’informations nuise plus a la compréhension gque pas assez puisqu’il est possible de
déduire des informations a partir de la bande sonore originale ou encore selon la suite du
film aors qu’'un trop plein d’ informations épuise les auditeurs qui perdent lefil.

Un autre point soulevé concernant |’ aspect informationnel de I’ audiovision est la question
du vocabulaire. Les deux longs métrages venaient de la France et la description avait été
rédigée. Les gens nous ont parfois fait remarquer que le vocabulaire utilisé ne
correspondait pas a notre réalité. Une partie du message pouvait ainsi étre incompris. Il
importe donc que le vocabulaire utilisé dans le texte de I’audiovision soit propre a la
culture du milieu pour lequel il est créé.

Un autre aspect souligné est de rapidement distinguer les personnes d’ une production afin
de faciliter la compréhension de I’ histoire. Le besoin a été criant lors du visionnement du
film La vie est un long fleuve tranquille, film francais qui comptait beaucoup de
personnages différents. Les participants a la session de visionnement ont parfois eu de la
difficulté a les distinguer. L’importance de bien décrire les lieux pour mieux mettre en
situation |’ action a aussi été soulignée.

Enfin, il arrive parfois que la bande sonore originale soit porteuse de sens, d'indice. Il
importe alors de ne pas inutilement alourdir le texte d’ audiovision avec de I’information
qui peut étre déduite de la bande sonore.

Types de production

Concernant les types de production comme tels, le seul commentaire regu a été de ne pas
miser sur des films trés visuels pour lesquels les personnes aveugles ou malvoyantes
peuvent avoir peu de référents. Les participants étaient tous tres contents de savoir qu’il y
avait de plus en plus de travail réalisé pour améliorer la quaité et la quantité de
productions audiovisuelles avec audiovision. Aucun type de production comme tel n'a
été privilégié mais on nous a souvent mentionné qu'il était préférable de choisir les
productions avec une histoire plutét que des productions tres visuelles, qui peuvent étre
difficiles a suivre et en soi peut-étre moins pertinentes. Notons que les films d’ animation
de Norman McLaren étaient trés abstraits et tres visuels et que les commentaires relatifs a
cette question sont venus suite au visionnement de ces films expérimentaux.

Commentaires généraux

Certains commentaires généraux peuvent étre tirés de nos sessions de visionnement. Dans
un premier temps, tous s entendaient a |’ effet que I’ audiovision aide a mieux comprendre
un film. Il est donc intéressant de savoir que cela répond a un réel besoin au sein de la
communauté. Dans un méme ordre d’idée, les participants nous ont affirmé qu’ils iraient
beaucoup plus au cinéma s les films étaient décrits. Actuellement, ils privilégient la
location de film a la maison pour pouvoir arréter lorsque nécessaire et recevoir |’aide
d’ autres personnes pour comprendre les parties moins explicites.

La indigue que les besoins concernant |’audiovision étaient aussi diversifiés que les
personnes qui en avaient besoin. Fait intéressant, la majorité des participants nous a aussi
mentionné qu’elle était tout a fait consciente de cette variété de besoins et donc qu’elle
comprenait que les travaux relatifs a I’audiovision ne puissent répondre aux désirs de
tous. En fait, les participants qui ont assisté a nos différentes séances appréciaient le fait
gue nous fassions enfin un travail pour les aider a avoir acces a ce genre d’information,
comme cela a été fait pour les personnes sourdes ou malentendantes voila de cela
guelques années déja.
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5. Discussion

L analyse réalisée dans le cadre de cette recherche nous a permis de constater que les
productions décrites actuellement disponibles sur le marché semblent répondre en grande
partie aux «bonnes pratiques» que nous avons pu relever lors de notre revue de la
littérature ainsi que suite a I’ analyse des commentaires regus par les participants lors de
Nos sessions de visionnement.

L audiovision est une technique qui apporte plusieurs avantages pour les personnes
aveugles ou malvoyantes, entre autres I’'améioration de la compréhension du contenu
informationnel de la production audiovisuelle, surtout dans les cas ou I'information n’ est
pas accompagnée de dialogue ou d'effets sonores significatifs. Aussi, I'audiovision
apporte un plus grand confort pour les personnes ayant un handicap visuel, les rendant
d’ une part plus a I’aise de discuter des productions audiovisuelles regardées et, d' autre
part, plus confortables parce que indépendants des personnes autour d’eux qui sont
souvent des aidants pour la compréhension des émissions. Finalement, évidemment, le
fait de rendre accessibles des informations visuelles a ces personnes permet a ces
dernieres de participer culturellement, d’ échanger culturellement sur les mémes bases que
les personnes sans handicap. Le fosse crée par le handicap est donc moins lourd.

Le principe de base a respecter : |’audiovision ne doit pas empiéter sur le dialogue. S'il
n'y avait qu'un éément a retenir, ce serait celui-ci. Par ailleurs, et en paraléele a ce
premier point : I'importance de baisser le volume de la bande son originale lorsque le
texte de I’ audiovision est prononcé. Ces deux ééments sont les bases techniques les plus
importantes et sur lesquels nous avons e plus lu et recu de commentaires.

Autre élément important, qui concerne |'aspect informationnel plutét que de la
technique : I'importance de contextualiser I'information, en indiquant, lorsque possible
selon les contraintes techniques, les quatre types d'information suivants: Quoi? Qui?
Quand? Ou?. On priorise la présentation des principaux personnages le plus rapidement
possible dans la description pour ensuite présenter I’ action, le temps, le lieu, le tout sans
interpréter ni gjouter de I’information qui N’ est pas présente dans I’'image. |l ne faut pas
oublier que la majorité des personnes ayant un handicap visuel ont tout de méme un
certain niveau de vision et qu'elles sont en mesure de détecter certaines informations
visuelles. Le fait de dire des choses absentes de I'image, pour ces dernieres, peut étre un
facteur important de dérangement.

Lignesdirectrices

Nos lignes directrices sont en fait une synthése des constats de notre revue de la
littérature et des commentaires recueillis aupres des participants, le tout mis en
perspective avec notre analyse des productions décrites. Nous reprendrons les catégories
gue nous avons présentées dans la section « Résultats » concernant les visionnements.
Ces dernieres synthétisent bien I’ensemble des lignes directrices, que nous pourrions
aussi appeler « bonnes pratiques », que nous avons relevées dans lalittérature.

Aspects techniques

On ne le répétera jamais assez : la regle d’or de I'audiovision est I'insertion de la
description entre deux dialogues, sans nuire a I’ écoute de la bande son originale. En
paralléle & ce premier aspect essentiel : le volume. Ce dernier doit étre gjusté selon qu'il y
aou non recitation du texte de I’ audiovision.
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Concernant la voix du descripteur, deux constats s imposent. D’ une part, on favorise une
voix agréable et vivante qui sache intéresser |'auditeur. Une voix désagréable ou
monocorde aura bient6t fait d’ ennuyer ou agacer I’ auditeur. D’ autre part, dans le casou il
y aalafoisdel’audiovision et lalecture de sous-titres, on privilégie deux voix, de genre
différent, afin de différencier I’information présentée.

Dernier point: la possibilité de permettre aux personnes aveugles et malvoyantes de
paramétrer le niveau de description désiré, de peu a beaucoup. Evidemment, cette
derniére directive nécessite des développements techniques qui ne semblent pas étre
actuellement disponibles mais, dans le cadre de ce projet, I’équipe de la premiere
thématique a développé des outils qui sont fort prometteurs.

Aspects informationnels

Premier point important : le juste équilibre du niveau d'information dans I’ audiovision.
Trop d'information peut nuire a la concentration, pas assez peu faire perdre le fil. La
possibilité de paramétrer le niveau d audiovision serait la solution idéale mais dans I’ état
actuel de développement de cette technique, on favorise |’ équilibre.

Par ailleurs, on s assure d une description objective, sans interprétation, qui représente
I'information visible dans I'image, sans plus. On sassure ains de ne pas nuire a la
compréhension de I’ histoire et on s assure que les personnes qui peuvent voir un peu
concentrent leur énergie uniquement sur ce qu'’il est possible de voir dans I’'image.

Autre élément important : le vocabulaire utilise, représentatif a la fois du milieu, de
I’environnement culturel pour lequel est dédié le film mais auss adapté au type
d’ auditeurs, par exemple les enfants. On doit s assurer que I’information présente dans
I”audiovision soit accessible pour le public concerné.

Evidemment, une bonne mise en situation des personnages, de I’action et du contexte
spatio-temporel s'avere importante afin que les personnes aveugles et malvoyantes
sachent le plus rapidement possible de quoi il en retourne. On évite de dévoiler les
intrigues ou les ééments de surprise mais on s assure de fournir toute I’information qui
permettra de comprendre de tels éléments, si tel est |e cas.

Finalement, comme la bande sonore peut étre porteuse de sens, on S assure de ne pas
insérer d’audiovision au moment ou la musique ou les effets spéciaux pourraient fournir
de précieuses informations aux auditeurs.

Types de production

Selon notre expérience dans ce projet de recherche, la majorité des productions
audiovisuelles mériteraient d’ étre décrites. En fait, il existe tellement peu de productions
décrites actuellement que toutes sont bienvenue. Seul bémol : les productions dont le
contenu est trés visuel, qui se révélent tres exigeantes a comprendre pour les personnes
aveugles et malvoyantes et qui ne leur apportent peut-étre pas autant qu’ aux personnes
voyantes.

Diversité des besoins

Notre derniere ligne directrice est plutét un constat : tous les participants interrogés
disaient apprécier |’audiovision et nous affirmaient qu'ils iraient plus au cinéma ou
regarderaient encore plus de films (et nous extrapolons en spécifiant de « productions
audiovisuelles ») s'il y en avait plus avec audiovision. Par ailleurs, dans la perspective ou
il semble y avoir autant de besoins et de préférences qu’il y a de personnes, force est
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d’ admettre que la seule recommandation, ou bonne pratigue que nous suggérerions pour
conclure est de favoriser le développement de cette pratique afin de rendre accessible le
plus de contenu audiovisuel possible.

6. Conclusion

Pour conclure cette recherche, nous aimerions, d’une part, souligner que les productions
actuellement décrites semblent répondre tant aux constats tirés de notre revue de la
littérature qu’ aux besoins émis par |les personnes aveugles et malvoyantes. La qualité du
travail actuellement réalisé est donc appréciable. Il ne reste plus qu'a augmenter la
guantité!

Pour parfaire les études qui ont été entreprises a ce jour, il serait par ailleurs pertinent de
faire I'analyse d'autres types de productions audiovisuelles, par exemple des émissions
pour enfants, des émissionsinformatives (ex : télgournal), d’'autres documentaires, etc.

Concernant la typologie, force est de constater que les catégories d’ analyse les plus
importantes et récurrentes sont celle relatives a I’ action/mouvement et au décor/mise en
scene. Des études ultérieures pourraient nous permettre de confirmer ou d’infirmer s'il
est pertinent de fusionner ces dernieres catégories. Par ailleurs, comme les participants et
la littérature nous indiquent qu’il importe de présenter rapidement les personnages pour
aider & une bonne mise en situation, une analyse qui tienne compte plus précisement de
ces derniers serait des plus pertinentes. Ainsi, plutdt que d' utiliser la catégorie « Réle »,
qui nous indique actuellement la fonction des personnages, les études ultérieures
pourraient utiliser la catégorie « Personnage », qui regrouperait des informations telles la
fonction des personnages mais qui, surtout, nous permettrait d’'indiquer, par exemple,
guand le personnage est présenté (par exemple, son nom), afin de savoir s les
productions actuellement décrites permettent de rapidement présenter les personnages
aux auditeurs. Il semble que les principales informations a présenter se synthétisent en :
Qui? Quoi? Quand? Ou?

Finalement, les réalisations des chercheurs du théme 1 semblent remplies de promesses.
Espérons que I’union de nos résultats avec les leurs améliorent grandement la situation
pour les personnes aveugles et malvoyantes en leur permettant d avoir accés a plus de
productions audiovisuelles.
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